A.O. Smith
TRIASOFT MINI

Cabinet Water Softener System User Manual
Kabinetli Su Yumusatma Sistemi Kullanma Kilavuzu

Innovation has a name.
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Saftety Considerations

Make note of the following safety precautions in order to avoid property damage and harm to you and others.
Not considering the following safety precautions could result in risky situations for you, your cabinet water softener and your environment.

Warnings

If you ignore contents in this section, it may cause permanent damage to the water purifier or cause serious property damage.

Follow all mandatory plumbing and electrical
precautions before installing this water

softener cabinet!

o
°>

Doing so may lead to damage to persons,

@ o environment and also the product.

Do not disassemble or modify this product
on your own!

Unauthorized disassembly or modification
of the machine could lead to machine
malfunctions or leakage accidents. Please

check with the store where you purchased

this product for product consultation in order

to arrange for repairs.

ENG| 4
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Without reading and truly understanding

the contents of this User Manual, please

do not perform any operations on the control
valve and the product!

Doing so may cause damage to the water
softener’s external cover, valve or internal
components, which in turn could lead

to leakage, equipment malfunctions or even

serious property damage.

This system does not include a disinfection
process. This system should not be used
with microbiologically unsafe or unknown
quality water without applying any necessary
disinfection!

Doing so may cause possible threats to you

and your environment'’s health.

17/05/2018 16:32 ‘



‘ Triasoft Mini-2v.indd 5

Do not place this product in leaning position
or lay upside down during transportation,
installation and usage!

Leaning position and turning upside down
may damage the valve and components

of the product. Turning upside down or laying

down may cause media to enter the valve.

Do not put heavy objects on the product!
Placing heavy objects on the product may
cause damage to the water softener’s
external cover, valve or internal components,
which in turn could lead to leakage,
equipment malfunctions or even serious
property damage.

Do not support the weight of the system
on the control valve connections,

or plumbing!

It may cause damage to the valve, which
in turn could lead to leakage, equipment
malfunctions or even serious property

damage.

—

A
N
wwww\\\w‘w“w

Do not use excessive force by any tools during
assembling and disassembling the product!
Excessive force may damage the plastic

conjunction parts or the product.

Do not put the water softener cabinet

close to a source of flame!

Do not put the water softener cabinet near

a source of flame or a place where

the temperature is too high as heat may
affect the plastic control valve or bypass valve
system causing damage.

Set up a waterspout on the floor nearby
the water softener!

In any case of leaking accidents, it is
recommended to set up a waterspout

nearby the softener.

ENG| 5
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Observe drain line requirements!

The drain line must be a minimum of ¥z inch
diameter. Use ¥4 inch pipe if the total length
of the drain line exceeds 6 meters.

A drain line should be connected to the water

n /‘\ softener cabinet!
g To get the maximum efficiency from
@ the water softener cabinet, a connection
— to the drain line should be made.
Do not use the water softener in areas,
where the water conductivity is < 2000 pS.
f\0 Q L Water softener cannot function properly
@ @ if the water conductivity is greater than

2000 pS.

ENG| 6
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Do not use this water softener under

high water pressure conditions!

Operating under high pressure conditions
may cause the water softener pipes

to rupture, resulting in leakage, the machine
working improperly, or even serious property
damage.

The input water pressure must be between
1.4 bar to 4.8 bar (0.14 to 0.48MPa.),

no negative pressure allowed.

It is recommended to use a Pressure Reduc-
er before the system, where the inlet water
pressure is higher than 4.8 bar (0.48MPa.).

Pay attention to the standard hardness
of raw water and water usage quantity!
If water usage or hardness of raw water
dramatically increases comparing

to the normal usage, the frequency

of regeneration should also be increased.

Do not use water during regeneration!
During regeneration time, water from tap
will NOT be softened. It is not recommended
to use water during regeneration; otherwise,
a negative effect on the regeneration result

will occur.

17/05/2018 16:32 ‘
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Do not use the water softener after a long
period of inactivation without regeneration
first!

Initiate a regeneration cycle after being
inactivated in a long period of time,

and then turn on the tap for several minutes

before resuming normal use.

T Use only regenerants designed for water

./ softening.
Using other media may affect the water
softness quality and the performance
of the product negatively.
- Use only the recommended amount of salt!
Using excessive amount of salt will result
in flooding.
- The salt level should always be at least 1/3
full.
Refill the salt when the level drops below the
water level in the brine cabinet.
- Do not insert the salt with a sack inside the
brine well.
Using a sack will prevent water traction
and affect the performance negatively.
- Do not use sandy, connate salt or rock salt
and do not mix different types of salt in the
system!
Using these kinds of salt may affect the water
softness quality and the performance of the
product negatively.

o0

In case of using water boiler or water heater,
ensure a minimum of 3 meters piping length
between the softener and boiler!

Hot water could cause severe damage

to the softener system. If using water boiler
or water heater, ensure the total run

of the piping between the softener

and the boiler is not less than 3 meters.

It is recommended to install a check valve
between the filter and the boiler if unable
to meet the required piping length.

Do not let the cabinet come in contact with
corrosive materials!

These materials could corrode the outer cover
and adversely affect various parts

of the equipment. Toxic and hazardous
compounds could penetrate the water
softener pipes, causing contamination

of the water or leakage, which in turn may

cause personal damage or property damage.

When pre-filtration is necessary, it is
recommended to use a sediment filtration
in front of the system.

Sediment filtration will help to protect
the piston and gaskets of the valve.

ENG| 7
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No chemicals allowed at the inlet and outlet
connecting sectors!

Applying unknown chemicals may cause
damage to you and yoru environment’s
health.

Do not use petroleum-based lubricants,
oils or hydrocarbon-based lunbricants.
Doing so may be a risk to your health.
Use only 100% silicone lubricants.

Do not use a power source exceeding the
equipment'’s specified value. Use only
220-240V AC, 230V AC power or 24V AC
adaptor if nececessary!

The electrical current supplied

to your equipment by the outlet must not be
greater than the specified value; otherwise

it may lead to the overheating

of your equipment or fire.

)
)
N

The power outlet must be grounded!
Using ungrounded outlet may lead to electric

shock, short circuiting or fire.

Do not damage the power cord of the valve
or the outlet!
Doing so may lead to electric shock,

short circuiting or fire.

The equipment must be disconnected
from the power supply during installation
and repairs!

Otherwise it may lead to electric shock.

Do not touch the power plug with wet hands!

It may lead to electric shock.

17/05/2018 16:32 ‘
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Do not use in conditions under 4°C!

If the ambient temperature falls below 4°C,
please be sure to take measures to prevent
freezing, such as turning on a heater

or air conditioner to prevent leakage

or cracked pipes caused by water freezing
inside the equipment. The required
environmental temperature for softener is
between 4-49 °C.

Do not use this water softener cabinet
outdoors!
If this product is used outdoors, it can lead

to accelerated aging of the product.

Do not place the water softener cabinet
under direct sunlight!

Placing the water softener under direct
sunlight for a certain period of time may
create a breeding ground

for microorganisms; and potentially causing
the internal components of the water

softener to become contaminated.

ENG| 9
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Product Description

Brief Introduction
A.O. Smith Triasoft Mini is a compact system including 20 micron filtration,
softening, and ferrous iron removal up to 3 ppm.

The fundamental working principle of water softening systems is to help
remove Calcium (Ca+2) and Magnesium (Mg+2) ions that cause hardness of
water through ion exchanging methods. It is a process of removal whereby
Sodium (Na+1) ions present in the cationic resin exchange places with the

calcium and magnesium ions in the water. After this process, the saturated
resin must be regenerated with a time or flow controlled regeneration
procedure.

Our A.O. Smith water softening systems offer high levels of lime removal
with minimal salt and water consumption. As a result, the calcification
problems that occur in pipe fittings, washing, heating and boiling systems
within your homes are eliminated. You obtain high levels of energy

A.O. Smith Triasoft Mini

consumption and efficiency.
A.O. Smith Triasoft Mini is different than a standard softener system as it
includes a special filter media that filters dirt and sediment down to 20

microns.

In addition to sediment filter and softener, the system serves as an iron

filter, removing up to 3 ppm of ferrous iron from your water supply.

TR |10
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NO. TANIM ADET
1 Valve Cover Assembly 1
2 Europe Transformer 220V 1
3 Computer Control Assembly 1
4 Cabinet 1
5 Support Panel 1

Diagram 1

NO. TANIM ADET
1 Screw 2
2 Screw 4
3 Drain End Cap 1
4 O-Ring 2
5 Drain Fitting, 2" (13-mm) 1
6 Drain Hose, 8 feet (2.4 m) 1
7 O-Ring 2
8 Bypass Assembly 1
9 Cabinet Overflow 1
10 Drive End Cap Assembly 1
"1 O-Ring 1
12 Injector Assembly 1
13 Sleeve 2
Replacement Tank with Media 1

Diagram 2

TR
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Technical Parameters

Model

Max Compensated Hardness—gpg (mg/L)
Minimum pH (standard units)

Maximum Ferrous Iron

Media type and amounts

*Salt usage (used per regeneration) / Capacity
*Salt usage (used per regeneration) / Capacity
*Salt usage (used per regeneration) / Capacity

Minimum / Maximum water and ambient temperature—oF (oC)

Mineral tank size—in. (cm)

Flow Rate @ 15 psi (1.0 bar) drop — gpm (L/min)
Flow Rate @ 25 psi (1.7 bar) drop** — gpm (L/min)
Maximum flow rate to drain during regeneration
(backwash)—gpm (L/min)

Water Pressure (min—max psi) (bar)

Minimum water flow required—gpm (L/min)
Controller type

Regeneration time—1 Ib (0.45 kg) salt setting
Regeneration time-2 Ib (0.91 kg) salt setting
Regeneration time—3 Ib (1.36 kg) salt setting
Water used/regeneration—1 Ib (0.45 kg) salt setting
Water used/regeneration—2 Ib (0.91 kg) salt setting
Water used/regeneration—3 Ib (1.36 kg) salt setting
Frequency of regeneration

Salt Storage (pellet salt)-Ib (kg)

Height—in. (cm)

Footprint—in. (cm)

Electrical Rating

Plumbing Connections (NPT)

Shipping Weight—Approximate—Ib (kg)

* Use clean, white pellet, solar, cube-type, block, or brick salt.

TRIASOFT MINI

35 (600)
7
3
Filter Media.(1.5 Ib)
Fine Mesh Resin 0.4 cu. ft (11.3 )

11b /5,200 grains (0.5 kg / 365 grams)
21b /8,300 grains (0.9 kg / 540 grams)
31b /10,400 grains (1.4 kg / 670 grams)
40-120 (4- 49)
91.D.X 16 (22.9 1.D. X 40.6)

6.0 (22.7)

8.7 (32.9)

2.409.1)

20-120(1.4-8.3)
2.49.1)
5 Button
12 minutes
15 minutes
18 minutes
9.9 gallons (37 liters)
13.6 gallons (51 liters)
15.6 gallons (59 liters)
Demand or Timer
30(13.6)
21.0(53.3)
11.5(29.2) x 18.5 (47)
115 VAC, 60 Hz / 230 VAC, 50 Hz
3/4-inch or 1-inch. male
55 (25)

** Flow rates at pressure drop greater than 15 psi (1.0 bar) do not represent the maximum service flow rate used for determining the softener's rated capacity and
efficiency. Continuous operation at flow rates greater than the maximum rated flow @ 15 psi (1.0 bar) may affect the capacity and efficiency performances. Only the
maximum rated service flow @ 15 psi (1.0 bar) shall be used for the purpose of sizing Point of Entry water treatment devices.

TR|12
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General Specifications

1.Bypass Valve
Bypass Valve enables you to remove the appliance from service when necessary. By
simply turning the dial to “Bypass”, water will not enter the appliance.

2.System Controller Valve
System Controller Valve operates in three languages and retains cycle settings
indefinitely, even through power outages. The time of day setting remains in memory
for up to seven days without power.

3.Built-in Self Cleaning Filter
Filters dirt and sediment down to 20 microns - smaller than the human eye can see.
Built-in Filter does not need any cartridges to change and no maintenance is

required.

4.Safety Shut-Off System
Safety Shut-Off System helps to prevent the possibility of overflows.

Diagram 3

5.Dual Compartment Media Tank and Fine Mesh Resin
Patented mineral tank is composed of fiberglass and polypropylene high composite
material and with its screened distributor system allows us to pack more resin in the
tank and backwash the unit with clean soft water, therefore eliminating the need for

a second mineral tank.

6.Grid Plate
The grid plate in the segregated brine tank compartment provides a clear well area
to ensure consistent brine concentration.

7.Flow Screen
The flow screen at the bottom of mineral tank compartment provides maximum
efficiency during regeneration.

8.Resistant Cabinet

Protecting the system from outer effects. Cabinet is used as brine tank.

TR|13
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nstallation Methods

Our company recommends that your product is installed by trained professionals as the installation process is somewhat complex and requires the use
of various tools. However, if you decide to install the product yourself, Please beware that A.O. Smith can not cover warranty for the misfunctions result-

ed from unauthorized installation.

Pre-Installation Check List

Refer to this checklist before installation.

« Water Quality: If the water supply contains sand, sulfur, bacteria, iron bacteria, tannins, algae,
oil, acid, or other unusual substances, pre-treat the water to remove these contaminants before the
water supply enters the appliance, unless the appliance is represented as being capable of treating
these contaminants in its specifications.

The appropriate A.O.Smith Filtration System can address these water shortcomings. Contact your
water treatment specialist for assistance in obtaining appropriate pre-treatment before the water

supply enters this appliance.

* Iron: A common problem found in many water supplies is iron. It is important to know what type

of and how much iron is in the water supply.

Iron Type Description
Ferrous Iron* (sometimes called clear Only type of iron that can be treated with a water softener (see Maximum Ferrous Iron in Technical
water or dissolved iron) Parameters).

Attached to other organic compounds in the water. Additional treatment is needed to

Organic Iron or Bacterial Iron ) )
g remove this type of iron

Colloidal Iron Not dissolved, yet stays in suspension. A softener cannot remove this type of iron

* If the water supply contains ferrous iron, a commercially available resin bed cleaner should be used every six months. Follow the instructions on the container. The
hardness setting increases by 70 mg/L (4 grains) per gallon for every 1 mg/L (ppm) of ferrous iron programmed into the controller.

TR |14
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» Water Characteristics: This unit requires a pH of 7 or above to
function properly. An iron test to determine iron levels is also necessary.
An Acid Neutralizing Filter may be necessary if pH levels are below 7.

» Water Hardness: Double check hardness of water with test strips,
if provided, to verify that your appliance is right for the job. If the result
of your hardness test strip reaches the test maximum of 25 grains per
gallon (430 ppm), mix 1 cup (0.25 liters) tap water with 1 cup (0.25
liters) distilled water. Then retest this mixture for hardness. Multiply your
reading by 2 and use this setting number. If total hardness exceeds 35
grains (600 ppm) of hardness, do not install this product and contact
your water treatment specialist.

» Water Pressure: Not less than 20 psi (1.4 bar) or greater than 120 psi
(8.3 bar) constant. If water pressure exceeds 70 psi (4.8 bar), a pressure

regulator is recommended.

Installation Warnings

Be sure to do the following steps:

1.Comply with all local, building, plumbing, and electrical codes.

2.Install the appliance before the water heater.

3.Install the appliance after the pressure tank on well-water installations.

4.Install a pressure-reducing valve if the inlet pressure exceeds 70 psi
(4.8 bar).

5.Examine the inlet line to ensure water will flow through it freely
and that the inlet pipe size is sized correctly. For well water with iron,
the recommended minimum inlet pipe size 34" (19-mm) I.D. and for
municipal water the recommended minimum inlet pipe size is 2"
(13-mm) I.D.

6.Install a gravity drain on the cabinet.

7.Secure the drain line on the appliance and at the drain outlet
(see Installation Steps).

8.Allow a minimum of 8 to 10 feet (2.4 to 3.1 meters) of 34" (19-mm)

pipe from the outlet of the appliance to the inlet of the water heater.

‘ Triasoft Mini-2v.indd 15
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» Water Supply Flow Rate: A minimum of 2.4 gallons (9 liters) per
minute, or equal to the backwash flow rate of the particular model,

is recommended. For the purposes of plumbing sizing, only the rated
service flow rate and corresponding pressure loss may be used.
Prolonged operation of a water conditioner at flow rates exceeding the
tested service flow rate may compromise performance.

Water Temperature: Not less than 40°F (4°C) or greater than 120°F
(49°0).

Drain: Drain the appliance to an appropriate drain, such as a floor

drain or washer drain that will comply with all local and state plumbing
codes. To prevent back-siphoning, provide an adequate air gap or a
siphon break (see Installation Steps).

Electricity:The transformer supplied is for a standard 115 volt, 60-cycle
AC outlet for locations in North America or 220 volt, 50-cycle AC outlet
for locations outside North America. The transformer supplied for Japan
is 100 volt, 50/60 cycle AC.

Be sure not to do the following steps:

1.Do not install if checklist items are not satisfactory (see Pre-Installation
Checklist).

2.Do not install if the incoming or outlet piping water temperature
exceeds 120°F (49°C) ( See Technical Parameters. )

3.Do not allow soldering torch heat to be transferred to valve
components or plastic parts when using the optional copper adapters.

4.Do not overtighten the plastic fittings.

5.Do not plumb the appliance against a wall that would prohibit access to
plumbing (see Installation Steps).

6.Do not install the appliance backward. Follow the arrows on the inlet
and outlet.

7.Do not plug the transformer into an outlet that is activated by an On/
Off switch.

8.Do not connect the drain and the overflow (gravity drain) lines together.

9.Do not use to treat water that is microbiologically unsafe or of
unknown quality without adequate disinfection before or after the
appliance.

10. Do not allow your appliance or drain line to freeze.

Note: A bacteriostasis claim does not mean that these devices will make

microbiologically unsafe water safe to consume or use. |
TR 15
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Installation Steps

®

We recommend that you have a certified After Sales Agent install and maintain this appliance.

Each water treatment appliance comes with 8 feet (2.4 meters) of drain line.

1 Prepare the Placement Area
Make sure the placement area is clean.

.2 Turn off the electricity and water supply to the water heater. For gas
water heaters, turn the gas cock to “Pilot.”
Examine the inlet plumbing to ensure that the pipe is not plugged
with lime, iron, or any other substance. Clean or replace plugged
plumbing.
Make sure the inlet/outlet and drain connections meet the
applicablelocal codes.
Check the arrows on the bypass valve to ensure that the water flows
in the proper direction (see Bypass Valve).

1.3

1.4

1.5

1.6 Place the appliance in the desired location using Daigram 4 as

a guide. Diagram 4 applies to basement, slab, crawl space, and
outside installations.

For most installations, install the appliance after the pressure tank

and any water filter appliance or water meter and before the

1.7

Hard Water To
Outside Faucets

Well Water

:I%\

water heater unless otherwise recommended. When installing any
additional filters, such as a carbon filter for well water, place the
filter after any water conditioning appliance unless otherwise
recommended.

For outside installations, the appliance should be enclosed so it is
protected from the weather.

1.8

Caution: Do not plumb the appliance in backward.

Note: A minimum 4" (19-mm) pipe is required between the pressure tank
(if equipped) and the appliance for the appliance to function properly.

Bypass Valve: Your appliance is equipped with a bypass valve that
enables you to remove the appliance from service when necessary. If you
want use any other standard bypass valve like Diagram 5 may be available
from your local hardware store or install three-way bypass plumbing
similar to Diagram 6.

Ground Wire and Clamps
(Copper Pipe Only)

—_—
2 1 | | T J ] Cold Soft Water
/ Shut Off
—((O)—> Valve | | | Hot Soft Water
City Water Meter |
"
Electrical
Outlet Inlet Outlet
Water
I ‘ Heater
Drain and
Overflow
Lines
2"Air Gap @
\ _—
""--_._____'_____._--"'
RN | SN e e R e e i | TR T T i S | 74 |

TR|16
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Water Heaters: If less than 10 feet (3 meters) of pipe connects the water treatment
appliance(s) to the water heater, install a check valve between the water treatment
appliance and the water heater as close to the water heater as possible. Ensure that
the water heater has an adequately rated temperature and pressure safety relief valve.

2 Turn Off Water Supply
2.1 Turn off the water supply.
2.2 Open the hot and cold water taps to depressurize the lines.

3 Connect Water Lines
3.1 Remove the valve cover.
3.1.1 Open the salt port lid on the valve cover.

Diagram 5: Example of a Commercially Available Bypass Valve

Hard Water To

3.1.2 Place your fingertips on the bottom, inner edge of the valve cover. Outside Faucets

_j Bypass
. Valve

(You may need to use two hands). Well Watsr
3.1.3 Squeeze the edge and pull the valve cover toward yourself until it
clicks free (Diagram 7).
3.1.4 Lift and remove the valve cover.

3.2 Install Quest fittings if necessary. Quest connection fittings are provided City Water Meter
with your appliance with built-in bypass. Quest fittings provide a ﬁ @
convenient, easy-to-use three piece assembly for 3/4-inch (19-mm)
copper plumbing or 3/4-inch (19-mm) CTS CPVC plastic tubing.
Ensure that the three components (1: collar, 2: metal retaining ring,
and 3: nylon sleeve) are correctly installed in sequence on the pipe
(Diagram 8).

Inlet Outiet

Diagram 6: Three-Way Bypass Plumbing
Caution: Teflon tape or plumber’s putty is NOT necessary and should NOT be used
with Quest fittings.

3.3 Attach the water lines to the appliance in compliance with all state
and local, building, plumbing, and electrical codes (Diagram 9).
Do NOT over tighten the connections on the plastic threads.

3.4 Check the arrows on the valve to ensure that the water flows in the
proper direction.

Caution: Do NOT plumb your appliance in backward.

Diagram 9: Connect Water Lines (Shown with Bypass Valve)

Diagram 8: Quest Fittings
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4.1
4.2

5.1

5.2

Connect Gravity Overflow Connection

The overflow line drains away excess water should the tank fill with
too much water or the appliance malfunction.

Check that the overflow elbow is in the down position. (Diagram 10)
Connect 2" (13-mm) I.D. tubing (size cannot be reduced) between
the overflow fitting and a floor drain, laundry tub, or other suitable
waste receptor. Ensure that the overflow line ends at a drain that

is at least 3" (8 cm) lower than the bottom of the overflow fitting.
Maintain a minimum 2" (5-cm) air gap. The gravity line cannot be run
overhead.

Connect Drain Line

The drain line carries away the backwash water as part of the
regeneration cycle.

Connect the drain line to the drain end cap with a minimum 1/2-inch
(13-mm) I.D. tubing. The size cannot be reduced.

Route the drain line to a floor drain, laundry tub, or other suitable
waste receptor. Maintain a minimum 2 inch (5-cm) air gap between
the drain line and the flood level rim of the waste receptor to prevent
back siphoning. This drain line should make the shortest run to the
suitable drain (Diagram 11).

| /
e _ ‘\/

Diagram 10: Gravity Overflow Connection

N

5.3 The drain line may be elevated up to 8 feet (2.4 m) from the
discharge on the appliance as long as the water pressure in your
system is 40 psi (2.8 bar) or more.

5.4 |If the drain line is 25 feet (7.6 m) or longer, increase the drain line to
3/4-inch (19-mm) I.D. The end of the drain line must be equal to or

lower in height than the control valve.

Caution: The drain line must not be kinked, crimped, or restricted

in any way.

6  Flush Lines

6.1 Place the appliance in the Bypass position (Diagram 12).
6.2
6.3

Turn on the main water supply.

Open the nearest cold water faucet to flush the plumbing of any
excess soldering flux, air, or any other foreign material.

6.4

Note: To prevent untreated water from entering your home, remember to

Return the appliance to Service Mode (Diagram 13).

not use water inside your home when the appliance is in Bypass mode.
Remember to return the appliance to Service mode when you have finished

using untreated water.

Hard Water To
Outside Taps &
Drinking Water

Bypass
Valve in
I Open Position
Cold Soft
ﬁ 1 T Fi T T ] WaterTo
1 T Property
Mains
Incoming Mains Stopcock
Water Supply
v I|I'1Iet' Outlet
alve in Valve in
Closed @ Closed
Position Position

Overflow Line
and Drain Line
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7 Check for leaks

7.1 Close all faucets.

7.2 Check all lines and connections for leaks. If leaks are found:

7.2.1 Turn off the main water supply.

7.2.2 Open a cold water faucet to depressurize the lines.

7.2.3 Close the faucet to eliminate any siphoning action.

7.2.4 Repair all leaks.

7.2.5 Turn on the water supply.

7.2.6 Place the appliance in the Service position to slowly fill the media
tank (Diagram 13).

7.2.7 Open a cold water faucet to purge air out of the media tank.

7.2.8 Close the faucet and recheck for leaks.

Hard Water To

Outside Taps &

Drinking Water
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Valve in
’T Closed Position
=
— 1| ) L1 B (io )

N . Mains
Incoming Mains Stopcock
Water Supply

—

Inlet Outlet
Valve in B Valve in
Open = Open
Position Position
|
)

Overflow Line
and Drain Line

2" (50mm) Air Gap \
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Connect the Controller

8.1 Make sure the controller is properly attached to the drive end cap
(Diagram 14).

8.2 Make sure the Turbine Sensor wire and the motor wire are plugged
into the controller.

8.3 Connect the transformer power cord to the controller (Diagram 15).
Do not plug the transformer into the wall yet.

8.4 Make sure the transformer cord is fed through the same area as the
drain and water lines.

8.5 Replace the valve cover.

Cold Soft
Water To
Property

Diagram 14: Controller Tab Lock Detail

[ 7N -\~ 1 ) 7N -\~ 7N -\ 2 7N -\ . 7N -\~

Diagram 13: Service Position
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Diagram 15:Connect Transformer Power Cord
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9  Plug in the Transformer
9.1 Plug the transformer into an appropriate outlet.
9.2 Ensure that the outlet selected is not operated by an On/Off switch.

10 Set up the Controller
10.1 Program the appliance controller (see System Valve Controller).

11 Add Water to the Brine Cabinet

11.1 Remove any packaging or installation materials. Do NOT remove the
grid plate.

11.2 Add water to the brine cabinet to a minimum of 2" above the grid
plate. After the first regeneration, the appliance will automatically
refill the correct amount of water into the brine cabinet.

11.3 Ensure that the bypass is in Service position.

11.4 Ensure that the salt dosage is set as recommended for the
application.

11.5 Initiate a manual regeneration (see System Valve Controller) and
inspect for proper operation. Allow the appliance to draw all the
water out of the brine cabinet until the air check/draw tube sets
(810 minutes).

11.6 Press the Regenerate (R) button to advance to the Brine Refill
position. Let the tank fill with the proper amount of water. The
controller will then step the valve to the Home position.

Note: This initial startup is the only time you will add water to

the brine cabinet. Do not add water at any other time.

12 Fill the Brine Cabinet with Salt

12.1 If the grid plate is not sitting on its supports at the bottom of the
brine cabinet, carefully reposition it.

12.2 Fill the brine cabinet with salt (Diagram 16). Use clean, white pellet,
solar, cube-type, block, or brick salt. Do not mix different types of
salt.

TR1|20
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Note: Always keep the salt level above the water level. For convenience,

completely fill the tank when refilling with salt.

12.3 After you add salt, including adding it after the tank has run out
of salt, wait two hours for saturated brine before starting any
regeneration.

12.4 Close the salt port lid.

Diagram 16: Fill Brine Cabinet With Salt

Caution: Use of potassium chloride when iron and/or manganese are

present in the raw water supply is not recommended.

13 Complete the Installation

13.1 Ensure that the appliance is in the Service position
(see Bypass Valve).

13.2 Ensure the water supply is on.

13.3 Turn on the electricity and water supply to the water heater. For gas
water heaters, return the gas cock to “On.”

13.4 Open a cold water tap and allow the appliance to flush for 20
minutes or until approximately 72 gallons (270 L) have passed
through the appliance. This procedure is required to meet NSF
compliance. Verify the flow rate on the controller and via the
WaterMizer indicator light (see System Valve Controller).

13.5 Test the water at the nearest tap to verify soft water.
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Bypass Valve

Your appliance is equipped with a bypass valve. The bypass valve can isolate the appliance
should the appliance malfunction or leak. It can also permit the use of untreated water for
watering plants, shrubs, or lawns.

The bypass is located on the main control valve (Diagram 17). To engage the bypass, turn the
knob to the “Bypass” position. The appliance will be bypassed and all water to the home is
raw, untreated water. To prevent untreated water from entering the home, water should not
be used inside the home when the appliance is in Bypass mode. Ensure that the appliance is
returned to “Service” mode when the appliance is repaired or the use of untreated water is
complete by turning the knob to “Service”.

To blend hardness back into the water using the bypass, turn the knob slightly from the
“Service" position toward the “Bypass” position.

Diagram 17: Bypass Valve
Blending Valve

In standard the product came in with bypass valve and no blending valve.

In some situations the 4" or 1" I/O Adapter Assembly may come with a blending valve
may be desired. The amount of hardness blended back into the water line is determined by
the hardness of the incoming water and the setting of the blending valve. Where extremely
hard water is present, the blending valve may only need to be “cracked” open. Where the
incoming water has relatively low levels of hardness, the blending valve will need to be
opened further.

Blending Valve

The blending valve is located between the input and output connections on the top of the
34" or 1" 1/0 Adapter Assembly (Diagram 18).

It is adjusted by placing a flat blade screwdriver in the slot provided and turning clockwise to
open. Total movement of the blending valve from full closed to full open is 1/4 revolution.
Precise setting of the blending valve will require “trial and error” testing. The initial setting
should be conservative. Because of the blending valve’s ease of access and adjustment, you

can increase or decrease the setting according to your preference over a period of time. Diagram 18: Adjusting Blending Valve
Use of the blending valve is not recommended where objectionable concentrations of

ferrous iron or sediment are present. Because the blending valve is mixing “raw” water

with softened, any ferrous iron or sediment in the “raw” water will also be blended and

reintroduced into the softened water line.

Note: If the appliance is installed for barium and/or radium reduction, the blending valve
must remain in the fully closed position at all times.
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System Valve Controller

Five-Button Controller

Triasoft Mini features a five-button controller (Diagram 19) with an LCD
display. The controller can be used to view the appliance’s status, perform

regenerations, and change settings.

An authorizes A.O.Smith After Sales Service should set the Service Settings LCD Display

during installation of the appliance.

Buttons WaterMizer Light

Controller Part Function

LCD Display Shows the status of the controller; it is very important to know which mode the controller is in

for proper operations

Shows some or all of the following depending on settings:

+ The amount of soft water remaining until the next automatic regeneration

+ The number of days until the next regeneration (in Mode 1)

+ The flow rate in gallons per minute

+ Whether the appliance will regenerate tonight (If the REGENERATE button has been pressed
and released)

« Time of day

Normal Operating Mode

Includes settings such as the language, mode, water hardness, and time of each regeneration
step. Service Settings must be set before Customer Settings. Otherwise, some values may not
be available. Service Settings Mode is intended for use by qualified service personnel

Service Settings Mode

Customer Setting Mode Includes setting the time of day, the regeneration time, and the number of people in the
household; depending on the service settings, this option may not be available

Water Flowing Indicator Indicates that water is flowing through the appliance; useful for checking for proper plumbing
and leaks
Soft Water Remaining Shows the gallons (or liters) of soft water remaining until the next automatic regeneration.

Typically, each person in the household uses about 75 gallons (284 L) per day.

Recharge/ Shows regeneration cycle numbers during regeneration. When regeneration is complete, the
Regeneration Status display returns to the Normal Operating Mode (see above). Regeneration typically is complete
in about 30 minutes.
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Button

Buttons

REGENERATE (R)

CHANGE (Q)

SELECT (S)

- ‘ Triasoft Mini-2v.indd 23

Function

The CHANGE (C), SELECT (S), DISPLAY (P), and SCROLL BACK () buttons are used when
changing Customer Settings and Service Settings.

The REGENERATE (R) button can be used in three ways.

1. The REGENERATE (R) button can be used to put the appliance into an immediate
regeneration.

a. Press and hold the REGENERATE (R) button for about five seconds until the display changes
to “Going to 1.

b. The appliance is in regeneration mode and will display the status of each cycle. After all
regeneration cycles are complete, the display will return to normal operating mode.

2. The REGENERATE (R) button can be used to toggle through all of the regeneration cycles to
speed up the cycles.

a. Speeding up the cycle is used only when starting up or diagnosing the appliance.

b. To quickly advance through the regeneration cycles, press and hold the REGENERATE (R)
button for five seconds to start a regeneration.

c. Wait for the cycle to begin. The controller will indicate “Going to”, then the cycle position
will display (for example, Backwash 1).

d. Each cycle can be advanced by pressing the REGENERATE (R) button.

e. Always wait until the cycle position displays before advancing to the next cycle position.

3. Press and release the REGENERATE (R) button in Normal operating mode to schedule a
regeneration tonight or toggle it off.

The REGENERATE button can also be used to restore capacity if you run out of salt.

Out of Salt

Should your appliance run out of salt, you might not have soft water available.

1. Open the salt port lid and add salt.

2. Wait two hours, then press and hold the REGENERATE (R) button for 2 to 5 seconds.

3. Regeneration is complete after approximately 12 to 18 minutes. After regeneration the
appliance is returned to Service mode.

The CHANGE (C) button is used with the SELECT (S) button to set the value of certain

parameters.

1. When you press the CHANGE (C) button, the value under the cursor changes to the next
available value, typically increasing by one until all values have been displayed and the
process begins again.

The SELECT (S) button is used to move the cursor when setting parameters.

1. Press and release the SELECT (S) button to move the cursor one digit to the right of the
parameter to be changed.

2. When the cursor is at the extreme right position, press the SELECT (S) button again to reset
the cursor to the extreme left position.

TR|23
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Button Function

DISPLAY (P) The DISPLAY (P) button is used to enter programming modes and also to save a value and

display the next value to be changed.

1. To program Customer Settings, press and hold the DISPLAY (P) button for about 5 five
seconds while “Customer Setting” is displayed.

2. To program Service Settings, press and hold both the DISPLAY (P) button and the SELECT
(S) button while “Service Setting” is displayed.

3. To reset the factory defaults, press and hold both the DISPLAY (P) button and the SCROLL
BACK (=) button for about five seconds.

SCROLL BACK (=) The SCROLL BACK (=) button function is used to step back to a previous parameter setting. It
is typically used to go back to correct a setting without the need to scroll forward through all
settings.

Service Settings

Service Settings should be programmed during the installation, before programming Customer Settings .

Warning: Programming this section is recommended for qualified service personnel only.

Please follow below steps to program Service Settings: @
-+ To program Service settings on the controller, press and hold the P and S buttons while “Service Settings” is displayed until “Set Language” is displayed.

+ The values that can be set are listed below. The values in the table are factory default settings only.

Display Meaning Possible Values Comments
Set Language Eng Set the language of the ENG=English, FRA=French,
display ESP=Spanish, IT=lItailan,

Deutsch=German,

Units Eng (Units MET) Units of measure ENG=English (Gallons)
MET=Metric (Liters)

History? No Activates “History” file No to skip History file The History file is used to
Yes to view/edit History file record initial values for later
reference
TR | 24
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Display

H-Soft. V. #X.XX

H-Date ddmmyy
H-# People 04
H-Hard. Gr. 018
(H-Hard. mg/L) (0300)
H-Iron ppm 00

(H-Iron mg/L)

H-Mang. ppm 00
@ (H-Mang. ma/L)
H-Sulfur ppm 000

(H-Sulfur mag/L)

H-pH 00,0
H-Iron Bact. No
H-Total Regen 00000
H-Tot. G 00000000
(H-Tot. L) 0

- ‘ Triasoft Mini-2v.indd 25

Meaning

Displays software
version

Install Date
(DDMMYY)

Record number of people

when installed

Record reading at time of

original installation

Lifetime total of
regenerations

Lifetime total of water

passed through appliance

Possible Values

Cannot be set

000000 - 999999

00-99

001-999
(0001-9999)

00-99

00-99

000-999

00,0-99,9

No - Yes
Hayir veya Evet

Cannot be reset
00000-99999

Cannot be reset
00000000-99999999

Comments

Displays only when History is

set to Yes. Only an authorized
service technician should set and
save values.
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Display
H-Model # M410
H-Save Hist. Hayir
Mod 3
Hard. Gr. 018

(Hard. mg/L 00300)

Iron ppm 00
(Iron mg/L)
@ Mang. ppm 00

(Mang. mg/L 00)

Salt= Sodium

Comp. Hard. 00018
(Comp. Hard. 00300)

Capac. Gr. 06173
(Capac. (gm. 0400)

72-96 hr Regen Yes

TR|26
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Meaning

Model number

Saves history values

Operating
(Regeneration) Mode

Hardness of the water
that was tested

Amount of iron in parts
per million of the water
that was tested

Amount of manganese
in parts per million of

incoming water

Regenerant filling
the brine cabinet

Compensated hardness

using the hardness, iron, and

manganese settings

The desired softening
capacity number

A way to force regeneration

at reqularly-scheduled
intervals

Possible Values

Cannot be set

No or Yes

Timer Mode (Mode 1)

Demand Delayed Mode (Mode 2)
Demand Immediate Mode
(Mode 3)

001 to 999 Grains
(0001 to 9999 mg/L)

00 to 99 ppm (mg/L)

00 - 99 ppm (mg/l)

Sodium or Potassium

Ayarlanamaz
ppm veya mg/!

00000 to 99999 Grains
(0000 to 9999 gm)

No (or Yes, for iron)

Comments

Displays only when History is

set to Yes. Only an authorized
service technician should set and
save values.

See Operating Modes

This is the actual hardness
reading and is not compensated
for iron

This value is used to calculate
compensated hardness
automatically

This value is used to calculate
compensated hardness
automatically

See Warning below

The formula used is:

Hardness + (4 x each ppm iron)+
(4 x each ppm manganese) =
compensated hardness

See 72-96 Hour Regeneration
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Display

Backwash 1

Brine/Rinse

Backwash 2

Salt lbs.
(Salt kg 00,7)

Turbine Test

Reg. Tonight

RO Comp?

00,0

09.0

02,0

01,5

No

Hayir

No

Meaning

Number of minutes the first
backwash cycle lasts

Number of minutes the
brine and slow rinse cycle
lasts

Number of minutes the
second backwash cycle lasts

Amount of salt set to be
used in each regeneration to
achieve the capacity setting

Used by qualified personnel
for diagnostic purposes

Sets the appliance to
regenerate tonight

Used when an RO system is
also installed

Possible Values

00.0t099.9

00.0 t0 99.9

00.0t099.9

00.0 10 99.9 Ib (kg)

No or Yes

No or Yes

No or Yes

Comments

Set to the nearest tenth of
a minute

Set to the nearest tenth of
a minute

Set to the nearest tenth of
a minute

Set to the nearest tenth

WARNING: Do not
engage this feature

If set to Yes, it will force a regeneration
at the next set regeneration time (such
as 02:00 a.m.). After the regeneration,
the value will be set to No

If set to Yes, the capacity will be
adjusted slightly to compensate
water use from an RO system

When you press the P button at “RO Comp?” the values are saved, and the controller returns to Normal operating mode.

Warning: When iron and/or manganese is present in the water supply, do not use potassium chloride as a regenerant. Iron and/or manganese

bacteria may develop and foul the conditioning media and may void the warranty.
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Operating Modes

The appliance has three operating modes: Timer mode, Meter Delayed mode, and Demand Immediate mode. All three modes are equipped with
Capacity Guard®, which ensures that a supply of conditioned water will be available even with excessive water usage.

* Mode 1 - Timer Mode * Mod 3 - Demand Immediate Mode

When the appliance is in Timer mode, it will regenerate based on the When the appliance is in Demand Immediate mode, it will regenerate
frequency that is set, for example every two days or up to every 12 days. based on water usage alone. Regeneration will occur when the capacity
The time of regeneration can be set. limit is reached.

* Mod 2 - Meter Delayed Mode » 72-96 hr Regen

When the appliance is in Meter Delayed mode, it will regenerate based If this value is set to Yes, the appliance will be forced to regenerate every
on the actual water usage and the total capacity of the appliance. The 72-96 hours unless a regeneration based on water usage occurs within
time that the regeneration takes place can be set, for example 2:00 a.m. the time interval.

Should the total capacity be depleted before the set regeneration time, a Note: The value should always be set to Yes if iron is present in the water.

forced regeneration will occur.

Mode 1 (Timer Mode) and Mode 2 (Meter Delayed Mode) Setting Chart
This section provides guidance for using different service settings to achieve the desired capacity.

Display Triasoft Mini
Mode 1 and 2 Yes
Regeneration Frequency As required

96 hour regeneration (if

iron present—yes)’

#1 Salt Setting

Backwash 1 (minutes) 0,0
Brine/Rinse (minutes) 9
Backwash 2 (minutes) 2
Capacity-grains (grams) 5,200 @ 1 (365 @ 0.5)
@ salt-Ib (kg)
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#2 Salt Setting
Backwash 1 (minutes)
Brine/Rinse (minutes)

Backwash 2 (minutes)

Capacity-grains (grams)
@ salt-lb (kg)

#3 Salt Setting

Backwash 1 (minutes)
Brine/Rinse (minutes)

Backwash 2 (minutes)

Capacity-grains (grams)
@ salt-lb (kg)

"If iron is present in water supply, use salt setting #3.

Triasoft Mini has the Technical features to provide more
effciency:

Capacity Guard:

Capacity Guard prevents the resin bed from being over-exhausted. Triasoft
Mini utilize the “Reserve” capacity which is included in the gallons remaining
count displayed on the board. When the unit detects that the reserve capacity
is also depleted, it will quickly regenerate the unit once water use

has stopped, regardless of time of day. This will restore the capacity and the
unit will provide soft water much more quickly. This feature helps to prevent
the resin bed from being over-exhausted, which in time can lead to
the unit not recovering its full capacity after regeneration and also lead to a
shorter life for the softening resin

Triasoft Mini-2v.indd 29

0,0

8,300 @ 2 (540 @ 0.9)

0,0

10,400 @ 3 (670 @ 1.4)

Absolute Brining®:

This feature reduces wasted salt consumption when operating in Mode 2. At
the start of regeneration the controller calculates the exact amount of salt
needed to restore full capacity. The regeneration is triggered when the gallons
remaining are less than the number of people setting multiplied by 283.9 Liters
per person. Therefor there is unused capacity remaining. So the controller
lowers the salt dosage to compensate for that unused capacity.

Absloture brining feature should be activated during the programming of the
valve.

Note: If Capacity Guard initiates regeneration the appliance will still utilize the
Absolute Brining feature.

TR1|29
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Customer Settings

Service Settings must be set before Customer Settings; Service Settings should
be set during installation of the appliance.

To set Customer Settings:

« Press and hold the DISPLAY (P) button for about five seconds while
“Customer Setting” displays.

« Release the button when “Set Time" displays.

- If the setting displayed is correct, press the DISPLAY (P) button to move to
the next setting.

1.Set Time of Day
Display reads “Set Time" followed by the current time that is set; the cursor
will be under the second hours digit.

To Change the Time of Day

A.Press the CHANGE (C) button repeatedly until the current hour is displayed.
Ensure the time is correct with regard to a.m. or p.m.

B. Press the SELECT (S) button to move the cursor to the right.

C.Press the CHANGE (C) button repeatedly until the current tens minute is
displayed.

D.Do the same to set the minutes. Select a.m. or p.m. When the desired time
is displayed, press the DISPLAY (P) button to step to the next parameter.

Note: Whenever you experience an electrical outage, check your controller for
the correct time. Make any necessary corrections.

TR{30
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2.Set Regeneration Time

Display reads “Reg. Time" followed by the current regeneration time that is
set; the cursor will be under the second hours digit. Usually you want to set a
regeneration time when water will not be used.

To Change the Regeneration Time

A.Follow the procedure outlined above for setting the time.

B.When the desired regeneration time is displayed, press the DISPLAY (P)
button.

3.Set Number of People—Mode 2 Only

Display reads “# People” followed by the current setting for the number of

people in the household; the cursor will be under the tens digit.

To Change the Number of People

A.Press the CHANGE (C) button repeatedly until the desired value is displayed;
values will cycle from 0 to 9.

B. Press the SELECT (S) button and the cursor moves to the right.

C.Press the CHANGE (C) button repeatedly until the desired value is displayed.

D.When the desired number of people is displayed, press the DISPLAY (P)
button to exit the Customer Setting mode.

When you press the DISPLAY (P) button at “# People,” the values are saved,
and the controller returns to Normal operating mode.

Programming Customer Settings Is Now Complete
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Saftety Considerations For

Operation

1. During the initial operation, salt level should be above water level in the
cabinet.

2. To operate properly, there should be always adequate quantity of salt. The
salt level should always be at least 1/3 full.

3. Refill the salt when the level drops below the water level in the brine
cabinet.

4. Please use only the recommended types of resin and salt for regeneration.
A clean pellet, solar, or cube type salt is recommended. Do not use rock
salt. Never mix different types of salt.

5. You may use a salt substitute (such as potassium chloride) in place of water
conditioner salt. A Hague dealer should be contacted before a switch is
made to a salt substitute. If potassium chloride is used in place of salt, the
technician must select the potassium option during the programming of
the controller (see Service Settings).

Caution: Do not use potassium chloride if your water contains iron and/or
manganese.

6. The input water pressure must be between 0.14 ve 0.48 Mpa (1.4-4.8
Bars), no negative pressure allowed.

Caution: If inlet water pressure is higher than 0.48 Mpa, we recommend to
install a Pressure Reducer before the system.

7. If dirt, sand, or large particles are present in the water supply, we
reccoment to install an appropriate A.O. Smith pre-filter to eliminate this
problem before the system.

8. During regeneration time, water from tap will NOT be softened. It is not
recommended to use water during regeneration; otherwise, a negative
effect on the regeneration result will occur.

‘ Triasoft Mini-2v.indd 31

Initiate a regeneration cycle after water softener’s long period of
inactivation. After regeneration, turn on the tap for several minutes before
resuming normal use.

. DO NOT disconnect power during service time to keep the timer run

normal that controls the regeneration function.

. Should your electricity be off for any reason, check your controller for the

correct time and reset as necessary (see Customer Settings).

. If water usage or hardness of raw water dramatically increases

(comparing to the normal usage), the frequency of
regeneration should correspondingly increase.

. Hot water could cause severe damage to the softener system; for water

boiler and water heater users, ensure the total-run of the piping between
the water softener and the boiler is a minimum 3 meters. if it is unable to
meet the required piping length, to use a one-way security valve between
the water softener and the boiler is stongly recommended.

. No chemical allowed at the inlet and outlet connecting sectors. No

excessive force which can damage the plactic conjunction parts should
be applied by any tools. Besides the machine, spare part connection
material doesn't include in scope of manufacture’s warranty.

. The required environmental temperature for softener is 4-49 °C. Avoid the

water softener from freezing.

. Please set up waterspout on the floor nearby the softener in case of any

leaking accidents.

. DO NOT apply any pressure on the softener; avoid exposure to direct sun

light and radiation from other heating sources;

TR|31
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Maintenance And Repair

Daily Maintenance:
While the power source is on and the cabinet is adequatelly full with salt,

there is no other operation is needed.

General Maintenance:
You may check the following points periodically to be sure that your

equipment is working properly.

- Check the Salt Level: Salt is the essential part of the water softening
process, as it regenerates the resin beads to prepare them for more
softening. Without this process, the beads would remain ineffective.

« Add Salt Regularly: The amount of salt required can differ from system to
system, and this information is mentioned in the User Manual. However, as

a general rule salt should be added if the level is under half-full.

Your water softener may use one of three types of salt: Tablet, Granular,
Block. Please contact your local distributor to be sure to use the correct
type of salt.

To add salt to the cabinet, follow the steps below:

1.0pen the salt port lid and add salt at least 1/3 of the cabinet..

2.Wait two hours.

3. After two hours, press and hold the REGENERATE (R) button for 2 to 5
seconds.

4.Regeneration is complete after approximately 12 to 18 minutes. After

regeneration the appliance is returned to Service mode.

» Make Regular Controls:  You may check your system every 2 — 3 months
to see if there is a solid build-up of salt in the cabinet. This salt brigdes
means that the salt may not be coming into contact with the water,
stopping the resin beads from regenerating, and therefore not softening

your water.

TR|32

- Break Up Salt Bridges: :  Bridges can be broken up quite easily using
a long stick. However, once a bridge has formed for the first time,
this will continually happen at a much faster rate, so a through clean is

recommended as soon as possible.

Clean The Cabinet: It is recommended carry out inspections every
three to four months and, though not mandatory, drain, empty, and

clean the cabinet annually.
The appliance may be disinfected with 5.25% sodium hypochlorite,
which is the active ingredient in household chlorine bleach. To disinfect

the appliance follow below steps:

Add 1.5 fluid ounces of chlorine bleach solution to the brine well of the

brine cabinet
« The brine cabinet should have water in it.

« Start a manual regeneration.

WARNING: /f you clean out the cabinet, make sure you allow all the salt in the
system to dissolve before scrubbing thoroughly with soapy water and filling it back

up again. This way you can be sure there’s no build-up of residue.

WARNING: /f you live in an area of high humidity, it's advisable to keep lower
levels of salt in the cabinet and refill little and often. Warm, close conditions can
contribute to the formation of a salt bridge, which essentially prevents your system
from working optimally because it prevents the salt from coming into contact with

the water.

In Case of Power Outage

Some programmed parameters can be lost as a power outage over 8
hours. We strongly recommend that after a power outage, check your
controller for the correct time and reset as necessary

(see Customer Settings).
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Troubleshooting Guide

Please refer to the below points as a reference.

However, If your water softener exhibits abnormal behavior, please turn off the water source immediately, cut off the power source and contact your local

vendor.

During maintenance DO NOT disconnect power during service time to keep the timer run normal that controls the regeneration function.

PROBLEM
No soft water after
regeneration

No soft water

‘ Triasoft Mini-2v.indd 33

POSSIBLE CAUSE

No salt in brine cabinet

Sediment in brine cabinet has plugged the brine line and air
check/draw tube

Flow control is plugged

Drain line is pinched, frozen, or restricted

Clogged injector assembly

Salt bridge has formed due to high humidity or the wrong kind of
salt

No salt in brine cabinet

Sediment in brine cabinet has plugged the brine line and air
check/draw tube

Flow control is plugged

Drain line is pinched, frozen, or restricted

Clogged injector assembly

Salt bridge has formed due to high humidity or the wrong kind
of salt

SOLUTION

Add salt.

Remove the brine line and flush clean

Remove the air check/draw tube and flush with clean water. Clean injector
assembly. Clean any sediment from brine cabinet.

Remove brine piston housing and clear debris from the flow control.
Straighten, thaw, or unclog the drain line.

Remove injector cap and clean nozzle and throat with a wooden toothpick.
Replace throat if removed.

Test with a blunt object like a broom handle. Push the handle into the salt to
dislodge the salt bridge, or use hot water around the inside perimeter

to loosen salt.

Add salt.

Remove the brine line and flush clean

Remove the air check/draw tube and flush with clean water. Clean
injector assembly. Clean any sediment from brine cabinet.

Remove brine piston housing and clear debris from the flow control.
Straighten, thaw, or unclog the drain line.

Remove injector cap and clean nozzle and throat with a wooden
toothpick. Replace throat if removed.

Test with a blunt object like a broom handle. Push the handle into
the salt to dislodge the salt bridge, or use hot water around the
inside perimeter to loosen salt.

TR|33
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PROBLEM

Unsatisfied water
hardness

Water hardness remains

WaterMizer™ indicator
does not flash when
water is flowing

WaterMizer™ indicator
flashes when water is not
being used

No read-out in display /
Controller does not work

TR |34
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POSSIBLE CAUSE

Poor raw water quality

Time of regeneration is too long
Resin disabled

Valve is not programmed properly.

Fail to regenerate automatically
Brine concentration is poor
Injector is plugged

The bypass valve is in the Bypass position
Appliance is plumbed backward
Sensor not receiving signal from magnet on turbine

The household plumbing system has a leak

Electric cord is unplugged

Defective power cord

No electric power at outlet

Transformer is not plugged in

Defective transformer

Display board is not plugged into the controller

Defective circuit board

High ambient room temperature. If the temperature exceeds
120°F (49°Q), the display will blank out. This does not affect the
operation of the controller

SOLUTION

« Call your dealer.

Reset time of regeneration
Re-generation or use new resin
Re-program the valve properly.

Check power of controller.
Keep the cabinet full of salt.
Disassemble the injector and clear it by washing with water.

Place the bypass valve in the Service position.

Check that appliance is plumbed correctly.

Remove sensor from bypass housing. Test with magnet on either
flat side of sensor. If flow is indicated, check turbine. If no flow,
replace sensor.

Repair the leak.

Plug in the transformer.

Replace the power cord.

Check power source. Make sure outlet is not controlled by a switch.
Connect to constant power source.

Test with volt meter for 12 VAC at control. If less than 10 VAC,
replace the transformer.

Connect display board to the controller with ribbon cable.

With 12 VAC present at controller, replace the controller.

No action necessary.
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PROBLEM POSSIBLE CAUSE SOLUTION
Appliance stays in + Controller not attached properly + Make sure the controller is pushed all the way onto the drive end
regeneration + Foreign object in valve body ‘ cap. . .
+ Broken valve assembly. Motor running + Remove foreign object(s) from the valve body.

« Repair the drive end cap.

Incorrect Start Time of « Power outage causes inaccurate timing « According to the User Manual to reset the timer.
Regeneration

Not regenerating in + Magnet disk defective « Replace magnet disk.

proper sequence + Defective controller + Replace controller.

Control backwashes at « Incorrect backwash controller used « Replace with correct size controller.

excessively low or high « Foreign matter affecting controller operation + Remove controller and ball. Flush with water.
rate

Leaking + Loose connecting - Tighten joints.

Noisy * Alirexits in the system « Re-backwash the system to vent air.

ENG| 35
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PROBLEM POSSIBLE CAUSE SOLUTION \

Milky-White water + Al exits in the system

Turn on the tap to vent air.

Excess water in brine « Restricted, frozen, or pinched drain line - Remove restriction, thaw, or straighten drain line.
cabinet + Plugged brine line, brine line flow control, or air check/draw tube ~« Clean flow control, air check/draw tube, and brine line. Clean any
« Plugged injector assembly sediment from the brine cabinet.

« Sticking brine refill valve

Clean or replace injector. Replace throat if removed.
« Remove valve. Check for obstruction.

+ Plugged injector Replace injector screen, nozzle, and throat.

Salty water RN :
« Low water pressure + Maintain minimum pressure of 30 psi.
« Drain line or flow control is restricted + Remove restriction.
« Brine line restricted or crimped « Remove restriction, replace if crimped.
+ Excessive amount of water in brine cabinet - Verify correct water level relative to salt setting. Check brine line
- Insufficient rinse time and fittings for loose connections.
- Intermittent pressure drop from feed source « Check mode setting chart for proper brine rinse time. Adjust time,
+ Brine valve drips water back to brine cabinet if necessary.

Install check valve on the inlet water line to the appliance (Check
local plumbing codes first).
Clean brine valve housing, replace piston assembly.

Softener fails to use salt = Water pressure is too low
« Brine line plugged
« Injector is plugged
- Internal control leak

Line pressure must be at least 30 psi.
Clean brine line.

Clean or replace injector and screen.
Check piston, seals and spacers.

Cabinet overflow «  Refill time disordered
« Seals and spacers malfunction
« Drain line is blocked

Call your dealer.
Replace seals and spacers.
Check and unblock the drain line.

Untreated water + Improper regeneration Repeat regeneration making certain that the correct salt dosage |

leakage during service + Leaking of bypass valve set.
+ O-ring around riser tube damaged Replace O ring.

+Incorrect regeneration cycle setting Replace O ring.
Reset regeneration cycle.

Notes
« Our company reserves the right to change product design, configuration, and specifications without prior notice.
« Our company assumes no liability for problems that may occur as a result of technical or editorial errors, omissions or printing problems contained herein.
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Degerli mUsterimiz,
"A.O. Smith" markali kabinetli su yumusatma cihazini tercih ettiginiz icin tesekkur ederiz!

Artik, dinyanin lider su aritma sistemleri Ureticisi tarafindan imal edilen bir ekipmana
sahipsiniz. Bu ekipman kullanim suyu sertligini dUsurerek size enerji ve para tasarrufu ile
yuksek verim saglayacaktir.

Latfen, "A.O. Smith" markali cihazinizin kurulumunu gerceklestirmeden ve cihazinizi
calistirmadan evvel bu kullanim kilavuzunu dikkatlice okuyun. Bu kullanim kilavuzu
cihazinizin kurulumu ve ayrica cihazinizdan azami oranda verim almanizi saglamak icin
cihazin dogru sekilde calistirilmasi ve bakimi hakkinda detayli bilgiler icermektedir.

Kurulum islemleri yalnizca A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. tarafindan yetkilendirilmis
profesyonel servisler tarafindan gerceklestiriimelidir.

Bakim amacli kullanilan yedek parcalar cihaza monte edilmeden evvel A.O. Smith Su
Teknolojileri A.S. tarafindan onaylanmalidir.

A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. tarafindan onaylanmamis yedek parcalarin kullanimindan
kaynaklanan herhangi bir performans kaybi garanti kapsami disinda kalacaktir.

Kurulum veya isletim esnasinda herhangi bir sikinti yasarsaniz, cihaziniz Gzerinde bakim
ve onarim islemlerini gerceklestirmeleri icin IGtfen yerel dagitimcinizla irtibata gecin.
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Guvenlik Uyarilari

(Guvenlik uyarilarini mutlaka okuyun ve bu uyarilara uygun hareket edin)

Asagida belirtilen gtvenlik dnlemlerini dikkate almaniz, maddi hasara ugrama riskinizi, size ve diger insanlara gelebilecek potansiyel zararlari &nlemenizi

saglayacaktir.

-Asagida belirtilen glvenlik uyarilarina uymamak riskli durumlarin olusmasina yol acabilir:

Uyarilar

Bu bolumun icerigini goz ardi etmek su aritma cihazinizin ciddi sekilde zarar gérmesine veya ciddi boyutta maddi hasar olusmasina neden olabilir.

Cihazinizin montajindan énce zorunlu tim
tesisat ve elektriksel dnlemlerin alindigina
emin olunuz!

Gerekli kontroller yapilmadan montaj

yapilmasi durumunda kisilere, cevreye

ya da cihaza zarar gelebilir.

Su yumusatma cihazini kendi basiniza
parcalara ayirmayin veya modifiye etmeyin!
Cihazinizi yetkisiz bir sekilde parcalara ayirmak
ya da modifiye etmek, mekanik arizalara veya
sizintidan kaynaklanan kazalara neden olabilir.

Danismanlik talepleriniz veya tamirat amaclh

randevu ayarlamak icin litfen Grand satin

aldiginiz distributor ile irtibat kurun.

Triasoft Mini-2v.indd 39 @

Bu kullanma kilavuzunda belirtilen tim
uyarilar ve aciklamalari okumadan sistem
kontrol valfi ya da cihaz Uzerinde higbir islem
yapmayiniz!

Yetkisiz kisilerce herhangi bir islem yapilmasi
yumusaticinin dis kabina veya i bilesenlerine
zarar verebilir. Bu durum, sizintilarin
olusmasina, ekipman arizalarina ve ciddi

maddi hasarlarin olusmasina neden olabilir.

Bu sistem, bir su dezenfekte prosesini
icermemektedir. Bu cihaz mikrobiyolojik olarak
guvenli olmayan ya da kalitesi ve icerigi belli
olmayan sularda dezenfeksiyon yapiimadan
kullaniimamalidir!

Guvenliginden emin olunmayan sularin
kullanimi size ve gevrenizdekilerin sagligi icin

tehdit olusturacaktir.

TR1|39
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Nakliye, kurulum ve kullanim esnasinda cihazi
egik ve yatar pozisyonda koymayin!

Egik, ters ya da yatik pozisyonlarda koymak
cihazin valfine ve diger parcalarina zarar
verebilir ve valfin igine yabanci maddelerin

girmesine neden olabilir.

Cihazin Uzerine agir cisimler koymayin!

Su yumusatma cihazinizin Uzerine agir cisimler
koyulmasi cihazin dis kabina

veya i¢ bilesenlerine zarar verebilir. Bu durum,
sizintilarin olusmasina, ekipman arizalarina

ve ciddi maddi hasarlarin olusmasina neden

olabilir.

Cihazin agirligini kontrol valfine

ya da su tesisat borularina vermeyiniz!

Bu durum valfin zarar gérmesine ve sizintilarin
olusmasina, ekipman arizalarina ve ciddi

maddi hasarlarin olusmasina neden olabilir.

9

PR

— Montaj ve de-montaj esnasinda herhangi

bir alet ile cihaza asiri gl¢ uygulamayin!
Asir guc kullanimi cihazin plastik baglant

parcalarina ve cihaza zarar verebilir.

Su yumusatma cihazinizi acik alev yakinina
koymayin!

Su yumusatma cihazinizi bir alev kaynagi
veya isinin ¢ok yuksek oldugu yerlere
koymayin. Aksi halde, yuksek isi plastik
kontrol valfinde ve bypass valf sisteminde
hasara neden olabilir.

Su yumusatma cihazinin yakinina bir drenaj
kanali acilabilir!
Herhangi bir su sizintisi durumunda

su yumusatma cihazinin yakinina bir drenaj

w\\\w\w“w kanalr agilmasi tavsiye edilir.
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Tesisat hatti gerekliliklerini dikkate aliniz!
ilgili boru en az ¥2" capinda olmalidir. Eger

borunun uzunlugu 6 metreden fazla ise

34" capinda bir boru kullanin.

Su yumusatma cihazina bir tahliye su hattina

baglanmalidir!

N
N

Su yumusatma cihazi performans
gosterebilmesi igin bir tahliye su hattina bagl

olmalidir.

Su iletkenliginin > 2000 pS. oldugu alanlarda
su yumusatma sistemlerini kullanmayin.
Su yumusatma sistemleri, su iletkenliginin

@ @ 2000 pS buyuk oldugu yerlerde verimli olarak

calismamaktadir.

Cihazinizi yuksek su basincr altinda
kullanmayin!

Cihazi yliksek basing altinda kullanmak
cihazinin borularinin delinmesine ve dolayisi
ile sizinti olusmasina, cihazin duzgin
calismamasina veya ciddi maddi hasarlarin
olusmasina neden olabilir.

Tavsiye edilen giris basinci 1.4 bar — 4.8 bar
(0.14 to 0.48MPa.) arasinda ve negatif basing
uygulanmamalidir.

Giris basincinin 4.8 bar (0.48MPa.)’dan
ytiksek oldugu durumlarda system
oncesine “Basing Diisiiriicii” takilmasi
tavsiye edilir.

Suyun standart su sertligini ve su kullanim
miktarinizi dlzenli olarak kontrol edin!

Su tuketim miktarinizda veya suyun sertliginde
normale gore bir artis olursa rejenerasyon
sikligini da ayni oranda arttirmaniz

gerekmektedir.

Cihaz rejenerasyon yaparken,

suyu kullanmayiniz!

Rejenerasyon esnasinda musluk suyu
yumusatiimamaktadir. Rejenerasyon
esnasinda, rejenerasyonu olumsuz
etkileyebilecedi icin su kullaniimamasi

Onerilmektedir.
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Cihazi uzun sure kullanmadiktan sonraki

ilk kullanimdan énce mutlaka rejenerasyon
yapiniz!

Uzun seyahatler veya kullanima ara verildikten
sonra su yumusatma cihazini kullanmadan
once rejenerasyon yaptiktan ve bir stre suyu

akittiktan sonra normal kullanima baslayin.

1 Sadece size 6nerilen recine ve tuzlari

/ rejenerasyon icin cihazinizda kullanin!

Size yetkili servislerce 6nerilen regine ve tuzun
disindaki maddeler su yumusakligini ve cihazin
performansinin kalitesini olumsuz
etkileyecektir.

- Tuz tankina sadece size 6nerilen miktarda
tuz koyunuz!

Tuz tankina asiri tuz konulmasi su tasmasina
neden olacaktir.

- Tuz seviyesi her zaman en az 1/3 oraninda
dolu olmalidir.

Tuzlu su kabinindeki su seviyesinin altina
dustuglnde tuz doldurun.

- Tuz tankina tuzu kesinlikle cuvalla atmayiniz!
Bu sekilde kullanim su cekisini engellemeye
neden olarak cihazin performansini olumsuz
etkileyecektir.

- Cihazinizda kumlu ve tortulu tuz ile kaya
tuzu kullanmayin ve sistemde farkli tuz
tiplerini karistirmayin.

Bu tip tuz kullanimi su yumusakhgini

ve cihazin performansinin kalitesini

olumsuz etkileyecektir.

o0

Sicak su kazani, sofben, kombi gibi cihazlar
kullaniyorsaniz, yumusatici cihazi ile isitici
borulari arasinda en az 3 metrelik bir mesafe
olmasini saglayiniz!

Sicak su, su yumusatma sistemine ciddi olarak
zarar verebilir. Sofben ya da kombi
kullaniyorsaniz, su isitici ve yumusatici
arasindaki borularin toplaminin 3 metreden
az olmamasini saglayiniz. Eger bu uzunluk
saglanamiyorsa filtre ve Isitici arasina mutlaka

bir emniyet vanasi takilmasi gerekmektedir.

Cihazinizin asindirici maddelerle temas
etmesinden kacinin!

Bu tur maddeler cihazin dis kapagini eritebilir,
su ile temas eden parcalari etkileyebilir veya
bazi zehirli ve tehlikeli bilesenler

su yumusatma cihazinin borularina sizabilir.
Bu durum, cihazin kirli su Gretmesine, sizinti
yapmasina ve hatta ciddi fiziksel ve maddi

zararlarin olusmasina neden olabilir.

On filtrasyon gerekli yerlerde sistemin éniine
tortu filtresi dnerilir.

Bu sayede valfin piston ve contalar korunmus
olacaktir.
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Cihazin giris ve ¢ikis borularinin baglanti Elektrik kaynagi topraklanmis olmalidir!

noktalarinda hicbir kimyasal madde Topraklanmamis hatlarin kullanimi elektrik

kullanmayin! carpmasina, kisa devre olmasina veya yangin

Cihazin herhangi bir parcasina bilinmeyen ¢lkmasina neden olabilir.

kimyasallarin uygulanmasi sizin ve cevrenizin

saghdi icin risk teskil etmektedir.

Kontrol valfinin guic kablosuna
veya prize hasar vermeyin!
Petrol veya hidrokarbon bazli yaglayici Valfin glg kablosuna veya prize hasar vermek

elektrik carpmasina, kisa devre olmasina

maddeler ve yaglari hicbir sekilde
kullanmayin! veya yangin ¢ikmasina neden olabilir.

Bu maddelerin kullanimi saglik icin risk

olusturmaktadir. Sadece % 100 silikon bazli

yaglayici maddeler kullaniimalidir.

Kurulum veya tamirat esnasinda cihaz prizden

cekilmelidir! @
Kurulum veya tamirat esnasinda cihazin

prizden ¢ekilmemesi elektrik carpmasina

Cihaz Uzerinde belirtilen guc kaynagdi neden olabilir.

/@@

degerinden yUksek degerli glc kaynagi
kullanmayin. Sadece 220-240V AC, 230V AC
g kullanin veya 24V AC adaptor

kullaniimalidir!

Cihazin akimini saglayan priz cihaz Uzerinde

belirtilen degerden ytksek akim Gug kablosuna islak elle dokunmayin!

saglamamalidir; aksi halde asir isinma Guc kablosuna islak elle dokunmak elektrik

ki d labilir. .
veya yangin ¢cikmasina neden olabilir. carpmasina neden olabilir
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Cihazi ortam isisinin 4°C'nin altina dustigu
durumlarda kullanmayin!

Eger ortam sicakligi 4°C’'nin altindaysa, lutfen
donmayi engellemek icin gerekli dnlemleri
alin. Ornegin, cihazin icerisindeki suyun
donmasina bagl olarak catlayan borulardan
sizinti olmasini engellemek igin isiticly veya
klimayr calistirin.

Cihazin dizgln calismasi igin ortam isisi 4-49
°C arasinda olmalidir.

Su aritma cihazinizi dis mekanlarda kullanmayin!
Eger bu cihaz dis mekanda kullanilirsa
bu durum cihazin bilesenlerinin eskimesini

hizlandiracaktir.

Su yumusatma cihazinizi

dogrudan glnes i1s1ginin altina koymayin!

Su yumusatma cihazi belirli bir stre

glines 1siginda kalirsa, mikroorganizmalar icin
uygun bir reme alani olusturur

ve mikroorganizmalar cihazin bilesenlerinin

kirlenmesine yol agabilir.
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Jrun Tanitimi

Kisa Tanitim
A.O. Smith Triasoft Mini, 20 mikrona kadar filtrasyon, yumusatma ve 3
ppm’e kadar demir giderimi saglayan kompakt bir sistemdir.

Su yumusatma sistemlerinin temel calisma prensibi iyon degistirme yéntemi
ile suda sertlige neden olan Kalsiyum (Ca+2) ve Magnezyum (Mg+2)

iyonlarinin sudan uzaklastiriimasina yardimci olmasidir.

Katyonik reginede bulunan Sodyum (Na+1) iyonlarinin, kalsiyum ve
magnezyum iyonlari ile yer degistirerek gerceklestirdigi uzaklastirma
islemidir. Bu islem sonrasinda doyuma ulasan recinenin tuzlu su ile zaman ya
da debi kontrolll rejenerasyon islemi yapilmalidir.

Bu cihaz sayesinde yumusak kullanim suyu elde ederek, ytksek verim ve
uzun vadeli enerji ve maddi tasarruf elde edilecektir.

“A.0. Smith” su yumusatma sistemlerimiz yuksek kaliteli regine ve ileri

A.O. Smith Triasoft Mini

teknoloji rejenerasyon teknigi sayesinde ileri seviyede kire¢ giderimi ile
beraber en az seviyede tuz ve su tlketimine ihtiyac duyar. Boylece en uygun

fiyatla en yUksek kalitede enerji tasarrufu ve verim elde edersiniz.
A.O. Smith Triasoft Mini, standart su yumusatma cihazlarindan farkli olarak
icerisinde &zel filtre minerali bulundurmaktadir. Ozel filtre minerali, sudaki

partikulleri 20 mikrona kadar tutar.

Filtrasyon ve yumusatma 6zelliklerine ek olarak sistem 3 ppm’e kadar demir
giderimi de saglamaktadir.
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NO. TANIM ADET
Valf Kapagi Tertibati
Avrupa Transformatoru 220V
Sistem Kontrol Valfi
Kabinet
Destek Paneli
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TANIM ADET
Vida
Vida
Bosaltim Ucu Kapadi
O-Ring
Atik Baglanti Elemani, 13 mm (1/2")
Atk Hortumu, 2,4 m
O-Ring
Bypass Tertibati
Kabin Tasmasi
Tahrik Ucu Kapagd Tertibati
O-Ring
Enjektor Tertibati
Manson
Medyali Degisim Tanki
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Teknik Ozellikleri

Model

Maks. Kompanse Edilen Sertlik
Minimum pH (standart Gnite)
Maksimum Ferro Demir

Medya tipi ve miktarlari

* Tuz kullanimi (rejenerasyon basina kullanim) / Kapasite
* Tuz kullanimi (rejenerasyon basina kullanim) / Kapasite
* Tuz kullanimi (rejenerasyon basina kullanim) / Kapasite
Minimum/Maksimum su ve ortam sicakhg

Mineral tanki ebadi

15 psi (1,0 bar) diisiiste Debi

25 psi (1,7 bar) disiiste Debi **

Rejenerasyon (geri yilkama) sirasinda bosaltima maksimum debi
Min — Maks. Su Basinci

Minimum su akis

Kontrol valfi tipi

Rejenerasyon siiresi (0,45 kg (1 Ib) tuz ayarinda)
Rejenerasyon siiresi (0,91 kg (2 Ib) tuz ayarinda)
Rejenerasyon siiresi (1,36 kg (3 Ib) tuz ayarinda)
Kullanilan su/rejenerasyon (0,45 kg (1 Ib) tuz ayarinda)
Kullanilan su/rejenerasyon (0,91 kg (2 Ib) tuz ayarinda)
Kullanilan su/rejenerasyon (1,36 kg (3 Ib) tuz ayarinda)
Rejenerasyon sikligi

Tuz Kapasitesi

Yiikseklik

Kapladigi Alan

Elektrik Degeri

Boru Tesisati Baglantilari (NPT)

Briit Agirlig:

* Temiz, beyaz topak, solar, kip tipi, blok veya kalip tuz kullanin.

TRIASOFT MINI

35 gpg (600 mg/l)
7
3
Filtrasyon Medyast: 0,68 kg (1,5 Ib)
ince Taneli Recine: 11,31

0,5 kg / 365 gram
0,9 kg / 540 gram
1,4kg /670 gram
4-49 °C
22.91.D.x40.6 cm
22,7 1/dk (6,0 gpm)
32,9 lidk (8,7 gpm)
9,1 I/dk (2,4 gpm)
20120 psi (1,4-8,3 bar)
9,1 I/dk (2,4 gpm)
5 Dugmeli
12 dakika
15 dakika
18 dakika
37 litre
51 litre
59 litre
Debi ya da Zaman Kontroll{i
13,6 kg
53,3 cm
29,2 x47 cm
230 VAC, 50 Hz
3" veya 1" erkek
25kg

**15 psi (1,0 bar) tzerindeki basing ddsdslerinde gérilen debiler, yumusaticinin nominal kapasite ve verimliligini belirlemekte kullanilan maksimum servis debilerini temsil
etmez. 15 psi (1,0 bar) basincta maksimum nominal akistan yuksek debilerle strekli olarak calistirma kapasite ve performans (zerinde etkili olabilir. Giris Noktasi su
isleme cihazlarinin boyutlandiriimasinda yalnizca 15 psi (1,0 bar) basingta maksimum nominal servis akisi kullaniimalidir.
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Genel Ozellikler

1.Bypass Valfi
Bypassv Valfi gerektiginde cihazi servisten almaniza imkan taniyan valftir.
Bypass valfi Ustiindeki oku “Bypass” pozisyonuna getirdiginizde , su cihaza giris

yapamayacaktir.

2.Sistem Kontrol Valfi
Sistem Kontrol Valfi, su yumusatma ve rejenerasyon dongulerini kontrol eder. Sistem
valfi Gic farkli dilde ayarlanabilir ve elektrik kesintisinde bile system
ayarlarini sirdirmeye devam eder. GUg kesildigi durumlarda Guntin Saati ayarini yedi

gune kadar hafizasinda tutmaya devam eder.

3.Filtrasyon Sistemi
Kendi kendini temizleyen filtrasyon sistemi 20 mikrona kadar olan tortulari alir. Kartus
degisimi ve dlzenli bakim gerekmemektedir. Ters yikama pozisyonunda filtrede

tutulan partikuller drenaja atilir.

4.Shut-Off Sistemi
Shut-Off Sistemi su tasma olasiliklarini engelleyen bir glvenlik sistemidir.

5.Cift Bolmeli Mineral Tanki ve ince Taneli Recine
BoImeli distribotir sistemi ile patentli mineral tanki, fiberglass ve polypropilenden
Uretilen ylksek kompozit malzemeden olusmaktadir. Patentli mineral tanki daha
fazla recine alabilir ve cihazi geri yikama yapabilir. Bu sayede sistemde ikinci bir
mineral tankina ihtiyag duyulmaz.

6.1zgara Levha
Tuz tanki haznesinin altinda yer alan izgarali bolim surekli ve dizenli tuzlu su
konsantrasyonu saglanmasina yardimci olarak minimum alanda maksimum

yumusatma prosesi saglar.

7. Akis Izgarasi
Mineral tankinin altinda yer alan 1zgarali bolum rejenerasyon isleminde maksimum

verim saglamak icin tasarlanmistir.

8. Dayanikli Dis Kabinet
Sistemi dis kosullardan korur. Kabinet ayni zamanda tuz tanki vazifesi gorr.
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Kurulum Talimatlari

Yumusatici Unitesi yetkili kisiler tarafindan kurulmali ve isletim icin hazirlanmalidir. Ancak, bu Unitenin kurlumunu kendiniz yapacaksaniz,
asagidaki adimlar takip ediniz.

Kurulum Oncesi Kontrol Listesi

Cihaz kurulumundan 6nce asagidaki kontrol listesini takip ediniz.

« Su Kalitesi: Su beslemesinde tuz, stlflr, bakteri, demir bakterisi, tanen, yosun, yag, asit veya diger
olagan disi maddeler varsa, teknik ézelliklerde cihazin bu kirleticileri isleyebilecedi belirtiimemisse su
cihaza girmeden Once suyu aritarak bu kirleticileri giderin.

Sudaki bu sorunlar uygun bir on filtrasyon ile giderilebilir. Su cihaza girmeden énce uygun 6n

filtrasyon yapmak konusunda destek almak icin Satis Sorumlunuz ile iletisime gegebilirsiniz.

» Demir: Demir, cok sayida su kaynaginda sik gorulen bir sorundur. Su kaynaginda ne tiir ve ne

kadar demir oldugunun bilinmesi énemlidir.

Demir Tiiri Tanim
Ferro Demir* (bazen temiz su veya Su yumusatici ile islenebilecek tek demir tartidur. Teknik Ozellikler'deki Maksimum Ferro Demir
¢6zUnmus demir olarak da adlandirilir) bilgisine bakin.

Cozlinmez ve partiklller zaman icinde recine yatadi olusturabilir. Su, yumusaticlya ulasmadan
Organik Demir veya Demir Bakterisi once filtrelenmelidir Sudaki diger organik bilesenlere yapisir. Bu tir demirin giderilmesi icin ek
filtrasyon gerekir

Koloidal Demir Cozunmemesine ragmen dibe ¢cdkmez. Bir yumusatici bu tlr demiri gideremez.

* Su kaynaginda ferro demir varsa her alti ayda bir ticari olarak satilan recine yatadi temizleyici kullaniimalidir. Kilavuzdaki talimatlara uyun. Sertlik ayari, kontrol
cihazinda programlanan her 1 mg/l (ppm) ferro demir icin 70 mg/I (4 grain) artar.
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« Suyun Ozelligi : Bu cihaz, dogru sekilde calisabilmek icin 7 pH veya
Uzerine ihtiyac duyar. Demir seviyesinin belirlenmesi icin demir testi
de yapilmasi gerekir. pH seviyeleri 7'nin altindaysa bir Asit Notralizasyon

Filtresi‘'nin kullaniimasi gerekebilir.

Su Sertligi: Su sertlik kiti kullanarak suyun sertligini tekrar kontrol

edin. Sertlik test kiti seritlerinizin sonuclari galon bagina 25 grain (430
ppm) maksimum seviyesine ulasiyorsa 1 bardak (0,25 litre) musluk

suyu ve 1 bardak (0,25 litre) damitilmis su ekleyin. Daha sonra, karisimin
sertligini tekrar test edin. Sonucu 2'yle carpin ve bu ayar degerini
kullanin. Toplam sertlik 35 grain (600 ppm) sertligi geciyorsa bu trint
kurmayin ve su isleme teknik uzmaniniz ile iletisime gegin.

« Su Basinci: Surekli olarak 20 psi‘dan (1,4 bar) dusuk veya 120

psi‘dan (8,3 bar) ytksek olmamalidir. Su basinci 70 psi (4,8 bar) basincin

Uzerindeyse basing dustricu kullaniimasi tavsiye edilir.

Kurulum Uyarilari

Kurulum o6ncesinde asagidaki adimlari yaptiginiza emin olunuz:

1.TUm yerel imar, su tesisati ve elektrik kurallarina uyun.

2.Cihaz kurulumunu, su isiticidan 6nce gelecek sekilde yapin.

3.Kuyu suyu kurulumlarinda cihazi basing tankindan sonra kurun.

4.Giris basinci 70 psi‘in (4,8 bar) Uzerindeyse “Basing Dusurici” monte
edin.

5.Suyun serbest bir sekilde aktigindan ve giris borusu ebadinin dogru
oldugundan emin olmak icin giris hattini inceleyin. icinde demir bulunan
kuyu sularinda tavsiye edilen minimum giris borusu ebadi 19 mm (3/4")
I.D. iken sebeke suyu igin tavsiye edilen minimum giris borusu ebadi
13 mm (1/2") 1.D."dir.

6.Kabine, cekim drenaji monte edin.

7.Cihazdaki atik hattini ve atik giderini emniyete alin
(bkz. Kurulum Adimlan).

8.Cihazin cikisiyla su isiticinin girisi arasinda 19 mm’lik (3/4") boru icin

minimum 2,4 ila 3,1 metre (8 ila 10 fit) mesafe birakin.
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* Su Besleme Debisi: Minimum dakikada 9 litre (2,4 galon) veya

ilgili modelin geri yilkama debisine esdeger debi tavsiye edilir.

Su tesisati ebadinin belirlenmesinde yalnizca nominal servis debisi

ve ilgili basing kaybi kullanilabilir. Su yumusatma cihazinin, tes t edilen
servis debisinin tzerinde bir debiyle uzun streli kullanimi

performansi dusurebilir.

« Su Sicakhigi: 4°C'den (40°F) diistik veya 49°C'den (120°F)
yUksek olmamalidir.

« Atik Hatti: Cihazi, zemin gideri veya bulasik makinesi gideri gibi tim
yerel su tesisati kurallarina uyan bir gidere bosaltin. Geri akisi
Onlemek icin yeterli miktarda hava boslugu veya vakum kesici kullanin
(bkz. Kurulum Adimlari).

« Elektrik:Tedarik edilen transformatér 230 volt, 50 Hz. AC prizdir.

Kurulum o6ncesinde asagidaki islemleri kesinlikle yapmayiniz:

1.Kontrol listesi 6geleri tamamlanmamissa kurulum yapmayin. Kurulum
Oncesi Kontrol Listesi bolimiindeki tim adimlarin kontrol edildigine
emin olun.

2.Gelen veya giden boru suyu sicakligi 49°C'yi asiyorsa kurulum yapmayin.
Teknik Ozellikler bolimini kontrol edin.

3.istede bagl bakir adaptérler kullanilirken kaynak isisinin valf bilesenlerine
veya plastik parcalara aktarilmasina izin vermeyin.

4.Plastik baglanti elemanlarini asiri sikmayin.

5.Cihazi, su tesisatina erisimi engelleyecek bir duvara baglamayin
(bkz. Kurulum Adimlari).

6.Cihazi ters monte etmeyin. Giris ve ¢ikis oklarini takip edin.

7.Transformatoru, A¢ma/Kapama anahtarina sahip bir prize takmayin.

8.Bosaltim ve tasma (cekim drenaji) hatlarini ayni hortuma baglamayin.

9.Cihaz éncesinde ve sonrasinda yeterli dezenfeksiyon islemi yapilmadan
mikrobiyolojik olarak glivenli olmayan veya bilinmeyen kalitedeki
islenmis suyu kullanmayin.

10.Cihazinizin veya bosaltim hattinin donmasina izin vermeyin.

Not: Bakteriyostaz iddiasi, bu cihazin mikrobiyolojik olarak gtvenlik

olmayan suyu tuketim veya kullanim icin glvenli hale getirecegi anlamina

gelmez.
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Kurulum Adimlari

Bu cihazin kurulum ve bakim islemlerini yetkili bir A.O.Smith Servisi'ne yaptirmanizi tavsiye ederiz. A.O.Smith Yetkili Servisi tarafindan yapilmayan montaj

ve bakimlarda olusabilecek hatalardan ya da arizalardan A.O.Smith Su Teknolojileri A.S. sorumluluk almamakta ve Urlin garanti kapsamindan ¢ikmaktadir.

Triasoft modellerinin hepsi 2,4 metre (8 feet) atik hatti ile birlikte gelir.

1
1.1
1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Yerlestirme Alanini Hazirlayin

Yerlestirme alaninin temiz oldugundan emin olun.

Su isiticiya giden elektrigi ve su beslemesini kesin. Gazli su isiticilarda,
gaz vanasini “Pilot” konuma getirin.

Borunun kireg, demir veya baska bir madde ile ttkanmadigindan
emin olmak igin su tesisatini inceleyin. Tikanmis su tesisatini
temizleyin veya degistirin.

Giris/cikis ve bosaltim baglantilarinin gecerli yerel kurallara uygun
oldugundan emin olun.

Suyun dogru yénde aktigindan emin olmak igin bypass valfinin
Uzerindeki oklari kontrol edin (bkz. Bypass Valfi).

Cihazi, Sekil 4'U referans olarak kullanarak istediginiz konuma
yerlestirin. Sekil 4, ¢zellikle bodrum, doseme, déseme alti boslugu
ve disartya kurulumlar icin gegerlidir.

Dis Musluklara
Sert Su

Kuyu Suyu —T

1.7 Cogu kurulumda, aksi belirtimedikge, cihazi basing
tankindan ve tiim su filtreleme cihazlarindan ya da su sayacindan
sonra, su Isiticidan énce gelecek sekilde kurun. Kuyu suyu
icinkarbon filtre gibi ek filtre monte ederken, aksi
belirtilmedikge filtreyi tim su kosullandirma cihazlarindan sonra
yerlestirin.

1.8 Disariya yapilacak kurulumlarda cihazin etrafi hava kosullarindan
korunacak sekilde kapatiimalidir.

Uyari: Cihaz tesisatini ters yapmayin.

Not: Cihazin dogru calisabilmesi icin basing tanki (varsa) ile cihaz arasinda
minimum 19 mm’lik boru (3/4") olmasi gerekir.

K

ve

i
" (Yalnizca Bakir Borular)

Soguk
3 1 I ]
T Yumusgak Su
/ Kapatma
— — Valfi | sicak
Yumusak Su
$ehir Suyu Sayaci
Girig Cikis
Su
Ll L Isitici
Elektrik
Prizi
———— __“
Tagma Hatti ve |
Bogaltim Hatti |
2" Hava Bo;lu\gu\
’ f e — =
\
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Bypass Valfi: Cihaziniz, gerektiginde cihazi servisten almaniza imkan taniyan bir bypass valfi ile
birlikte sunulmaktadir. Cihaziniza ayri bir bypass valfi takmak isterseniz Sekil 5'te referans olarak
sunulan 6rnek gibi bir valf alabilir veya Sekil 6 benzeri bir i yonlU bypass tesisati kurabilirsiniz.

Su Isiticilar: Su isleme cihazini/cihazlarini su isiticiya baglayan boru 3 metreden (10 feet) kisaysa
su aritma cihazi ile su sitici arasina su isiticiya mimkun oldugunca yakin olacak sekilde emniyet
vanasi monte edin. Su isiticinin yeterli nominal sicakliga ve basing glvenligi tahliye valfine sahip
oldugundan emin olun.

2 Su Girisini Kapatin
2.1 Su beslemesinin girisini kapatin.
2.2 Hatlardaki basinci gidermek icin sicak ve soguk su musluklarini agin.

3 Su Hatlarini Baglayin

3.1 Valf kapagini ¢ikarin.

3.1.1 Valf kapaginin tzerindeki tuz portu kapagini agin.

3.1.2 Parmaklarinizi, valf kapadinin ic kenarinin altina yerlestirin. (iki elinizi
birden kullanmaniz gerekebilir).

3.1.3 Kenari sikin ve valf kapagini yerinden cikana kadar kendinize dogru
cekin (Sekil 7).

3.1.4 Valf kapagini kaldirip cikarin.

3.2 Gerekirse Quest baglanti elemanlari monte edin. Quest baglanti
elemanlari, cihazinizla birlikte timlesik bypass ile verilir. Quest baglanti
elemanlari, 19 mm (3/4") bakir tesisat veya 19 mm (3/4") CTS CPVP
plastik boru icin rahat, kullanimi kolay tg parcali tertibat saglar.

Uc bilesenin (1: rakor, 2: metal tespit halkasi ve 3: naylon mangon)
boru Uzerine sirali ve dogru sekilde monte edildiginden emin olun
(Sekil 8).

Dikkat: Teflon bant veya tesisat macununa gerek YOKTUR ve Quest baglanti elemanlari ile
KULLANILMAMALIDIR.

3.3 Su hatlarini cihaza takarken tiim yerel yapi, su tesisati ve elektrik
kurallarina uyun (Sekil 9). Plastik yivler Uzerindeki baglantilari asir
SIKMAYIN.

3.4 Suyun dogru yonde aktigindan emin olmak igin valfin Gzerindeki oklari
kontrol edin.

Uyari: Cihazinizin tesisatini ters BAGLAMAYIN.

Sekil 9: Su Hatlarini Baglayin
(Bypass Valfi ile Gosterilmistir)
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Sekil 5: Ticari Olarak Satin Alinabilecek Bypass Valfi Ornegi

Dig Musiukiara
Sensu
Kuyu Suyu
—————
Kapatma
- Valfi l | I
$ehir Suyu Sayaci

Girtg Cikig

|
|

Sekil 6: Uc Yonlii Bypass Tesisati

Sekil 7: Valf Kapagini Cikarin

Sekil 8: Quest Baglanti Elemanlart
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4 Su Tasma (Overflow) Baglantisini Yapin
Tasma hatti, tank ¢ok fazla su ile doldurulursa veya cihaz ariza yaparsa
fazla suyu bosaltir.

4.1 Tasma dirseginin asagi pozisyonda oldugunu kontrol edin. (Sekil 10).

4.2 Tasma baglanti elemant ile zemin gideri, lavabo veya diger
uygun atik alicr arasina 13 mm (1/2") 1.D. hortum baglayin. Tasma
hattinin, tasma baglantisi elemaninin alt kismindan en az 8 cm (3”)
daha asagida sonlandigindan emin olun. En az 5 cm (2") hava boslugu
birakin. Tasma hatti yukaridan gecirilemez.

5 Atk Hattini Baglayin
Atik hattl, rejenerasyon déngusinun bir parcasi olarak geri yilkama
suyunu tahliye eder.

5.1 Minimum 13 mm (1/2") 1.D. hortum kullanarak atik hattini bosaltim
ucu kapagina baglayin. Ebat kicultilemez.

5.2 Atk hattini bir zemin giderine, lavaboya veya baska bir uygun bosaltim
giderine baglayin. Geri vakumlamanin éntine gecmek atik hatti ile
bosaltim giderinin zemin seviyesi cercevesi arasinda minimum 5
cm (2") hava boslugu birakin. Bu atik hatti, uygun gidere en kisa
yoldan baglanmalidir (Sekil 11).

5.3 Atk hattl, sisteminizdeki basing 40 psi (2,8 bar) veya Uzeri oldugu

muddetce cihazin cikisindan 2,4 m (8 fit) yuksekte olabilir.
5.4 Atk hatti 7.6 m (25 fit) veya daha uzunsa atik hattini 19 mm (3/4")
I.D. olacak sekilde arttirin. Atik hattinin ucu, kontrol

valfinin ylksekligine esit veya daha alcak olmalidir.

Uyari: Atik hatti buktlmemeli, kirlmamali veya baska bir sekilde

engellenmemelidir.

6  Yikama (Flush) Hatlari

6.1 Cihazi Bypass pozisyonuna getirin (Sekil 12).

6.2 Ana su sebekesini agin.

6.3 Tesisattaki fazla lehim pastasini, havayi veya diger
herhangi bir yabanci malzemeyi temizlemek icin en yakin soguk su
muslugunu agin.

6.4 Cihazi tekrar Servis moduna getirin (Sekil 13).

Not: Cihaz, Bypass modundayken kullanilan su, yumusatilmamis su

olacaktir. Bu nedenle surekli sert su kullanmamak icin yumusatilmamis su

kullaniminiz bittiginde, tekrar yumusatiimis su kullanabilmek icin cihazi yine

Servis moduna aliniz.

Dig Musluklara
Sert Suve igme

Suyu
_T Bypass Valfi Kapali Konumda:
- Servis Pozisyonu Soguk
— LI 7 mﬂ[ﬁ:I Yumusgak Su
Sehir Su Hatti Sehir Su Hatti I
Sayaci Vanasi
Giris Vanasi = E Cikig Vanasi
Agik Konumda = Agik Konumda
'
2" (50mm) Tagma Hatti ve
Hava Boslugu Bogaltim Hatti
Sekil 11: Atk Hattini Baglayin f
EE e R T o T v > T e
Sekil12: Bypass Pozisyonu R 53
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7  Sizinti olup olmadigini kontrol edin
7.1
7.2

TUm musluklarr kapatin.

TUm hatlar ve baglantilar sizintiya karsi kontrol edin.

Sizinti bulursaniz:

7.2.1 Ana su sebekesini kapatin.

7.2.2 Hatlardaki basinci bosaltmak igin soguk su muslugunu agin.

7.2.3 Vakum olmasini énlemek icin muslugu kapatin.

7.2.4 TUm sizintilar giderin.

7.2.5 Su beslemesini acin.

7.2.6 Medya tankini agir agir doldurmak icin cihazi Servis pozisyonuna
getirin (Sekil 13).

7.2.7 Medya tankindaki havayi bosaltmak icin soguk su muslugu agin.

7.2.8 Muslugu kapatin ve tekrar sizinti kontroli yapin.

Dig Musluklara
Sert Suve igme
Suyu

B
@ r——

Sehir Su Hatti
Vanasi

Bypass Valfi Kapali Konumda:
Servis Pozisyonu

:

—

$ehir Su Hatti
Sayaci

Cikis Vanasi

Girig Vanasi éﬁ
Agik Konumda Agik Konumda

-

Tagma Hatti ve

2" (50mm)
Hava Boslugu

8.2

8.3

8.4

8.5

W Yumusak Su

Valf Kontrol Cihazini Takin

Valf Kontrol Cihazina, tahrik ucu kapagina dogru sekilde
takildigindan emin olun (Sekil 14).

Tarbin Sensori kablosunun ve motor kablosunun valf kontrol
cihazina baglandigindan emin olun.

Transformator gug kablosunu valf kontrol cihazina baglayin
(Sekil 15). Transformatorl henlz prize takmayin.

Transformator kablosunun bosaltim ve su hatlari ile ayni alandan
gecirildiginden emin olun.

Valf kapagini yerine takin.

Soguk

J—
b | 1 -8
Lea

| [T - A L& - IS (e 5\ Vi A= 4T [ e

Sekil 13: Servis Pozisyonu
TR |54
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Sekil 15:Transformator Gli¢ Kablosunu Baglayin
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9  Transformatori prize takin

9.1 Transformatorl uygun bir prize takin.

9.2 Segcilen prizin Acma/Kapatma anahtarina sahip olmadigindan emin
olun.

10 Valf Kontrol Cihazini Ayarlayin
10.1 Cihazin valf kontrol ekranini programlayin

(bkz. Sistem Valf Kontrolt Kullanimi).

11 Tuzlu Su Kabinine Su Ekleyin

11.1 TUm ambalaj ve kurulum malzemelerini ¢ikartin. Izgara levhayi
CIKARMAYIN.

11.2 Tuzlu su kabinine, 1zgara levhanin en az 5 cm (2”) Ustunde
olacak sekilde su ekleyin. Cihaz, ilk rejenerasyon sonrasinda tuzlu su
kabinine otomatik olarak dogru miktarda su doldurur.

11.3 Bypassin, Servis pozisyonunda oldugundan emin olun.

11.4 Tuz dozunun, cihaz icin tavsiye edilen degere ayarlandigindan emin
olun.

11.5 Manuel rejenerasyon yapin (bkz. Sistem Valf KontrolG Kullanimi)
ve cihazin dogru calisip calismadigini denetleyin. Air check (Tuz
Samandirasl) ayarlanana kadar (8-10 dakika) cihazin tuzlu su
kabinindeki tim suyu cekmesine izin verin.

11.6 Tuz Doldurma pozisyonuna gecmek igin “Regenerate” (R) digmesine
basin. Tanka uygun miktarda su dolmasina izin verin. Bu noktadan

sonra kontrol cihazi, valfi, “Home" pozisyonuna getirir.

Not: Kabinetli sistemde yumusatma kabineti ayni zamanda tuzlu su tanki
islevi gordr.

Uyari: Tuzlu su kabinine su ekleme islemini yalnizca bu ilk
baslatma sirasinda yapacaksiniz. Daha sonraki islemlerde su
eklemeyin.

12 Tuzlu Su Kabinine Tuz Doldurun

12.1 Izgara levha, tuzlu su kabininin altindaki desteklerin Uzerine
oturmuyorsa dikkatle yeniden konumlandirin.

12.2 Tuzlu su kabinine tuz doldurun (Sekil 16). Temiz, beyaz topak, solar,
kip tipi, blok veya kalip tuz kullanin. Farkli tuz tiplerini karistirmayin.

‘ Triasoft Mini-2v.indd 55

®

Not: Tuz seviyesini her zaman su seviyesinin Uzerinde tutun. Rahatlik

saglamak acisindan tuz dolumu sirasinda hazneyi tamamen doldurun.

12.3 Tuz ekledikten sonra, haznedeki tuz bittikten sonra yapilan eklemeler
de dahil olmak Uzere, tuzlu suyun doygun hale gelmesi icin
rejenerasyon oncesinde iki saat bekleyin.

12.4 Tuz kabinet kapagini kapatin.

Sekil 16: Tuzlu Su Kabinine Tuz Doldurun

Dikkat: Ham su beslemesinde demir ve/veya manganez varken potasyum

klorlr kullaniimasi tavsiye edilmez.

13 Kurulumu Tamamlayin

13.1 Cihaziniz Servis pozisyonunda oldugundan emin olun
(bkz. Bypass Valfi) .

13.2 Su beslemesinin agik oldugundan emin olun.

13.3 Su isiticiya giden elektrigi ve su beslemesini acin. Gazli su isiticilarda,
gaz vanasini “On” (Agik) konuma getirin.

13.4 Soguk su muslugu acin ve cihazdan 20 dakika boyunca veya
yaklagik 270 litre (72 galon) su gegmesine izin verin. Bu prosedir NSF
uyumlulugu icin gereklidir. Debi kontrol cihazini kullanarak ve
WaterMizer gdstergesi isigi vasitasiyla dogrulayin. Bunun igin Sistem
Valf Kontrolii Kullanimi bélimine bakin.

13.5 Yumusak su olup olmadigini dogrulamak icin en yakin musluktaki
suyu test edin.
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Bypass Valfi

Cihaziniz bir bypass valfi ile donatilmistir. Bypass valfi, cihazin ariza yapmasi veya sizinti
olmasi durumunda cihaz izole edebilir. Bitkilerin, calilik veya cim alanlarin sulanmasinda
yumusatilmamis su kullanilmasina da imkan verebilir.

Bypass, ana kontrol valfinde yer alir (Sekil 17). Bypassi etkinlestirmek igin dugmeyi “Bypass”
pozisyonuna getirin. Cihaz bypass edilir ve eve giden tiim su ham yani yumusatilmamis su
olur.

Yumusatiimamis suyun eve girmesini dnlemek icin cihaz Bypass modundayken evde

su kullanilmamasi gerekir. Cihaz onarildiginda veya yumusatiimamis su kullanimi
tamamlandiginda digmeyi “Service” (Servis) pozisyonuna getirerek cihazin “Service” (Servis)
moduna gegirildiginden emin olun.

Bypass kullanarak suya sertlik kazandirmak icin dugmeyi “Service” (Servis) pozisyonundan
“Bypass” pozisyonuna dogru biraz cevirin.

Sekil 17: Bypass Valfi

Karistirma Vanasi

Standart Triasoft Mini modelinde bypass valfi yer alirken, karistirma vanasi yer almamaktadir.
Bazi durumlarda, bypass valfi yerine 34" veya 1" G/C Adaptor Tertibati ve Karistirma vanasi
istenebilir. Su hattina karistirilacak sertlik miktari gelen suyun sertligine ve karistirma vanasi

ayarina baglidir. Su cok sert oldugunda karistirma vanasinin yalnizca “cracked” (aralik) agiklik
konumuna getirilmesi yeterlidir. Gelen suyun sertligi nispeten dustkse, karistirma vanasinin
daha fazla acilmasi gerekir.

Karistirma Vanasi

Karistirma vanasi, 34" veya 1" Giris Adaptor Tertibatinin Gstindeki giris ve ¢ikis baglantilarinin
arasinda yer alir (Sekil 18). Yuvaya dUz uglu bir tornavida yerlestirilip saat yoninde gevrilerek '
acilir ve bu sekilde ayarlanir. Karistirma vanasinin tamamen kapali konumdan tamamen acik
konuma gegmesi igin 1/4 tur cevirme gerekir. Karistirma vanasinin tam ayarlanmasi “deneme
ve yanilma” yéntemi ile saglanir. ik ayar yapilirken 6lculi olunmalidir. Karistirma vanasinin
kolay erisilebilir ve ayarlanabilir olmasi sayesinde, zaman icinde ayari tercih ettiginiz seviyeye !
getirmek igin artirabilir veya azaltabilirsiniz. = / ,

Ferro demir veya sediment yogunlugu fazla oldugunda karistirma vanasinin kullanilmasi Sekil 18: Karistrma Vanasinin Ayarlanmasi
tavsiye edilmez. Karistirma vanasl, “ham” su ile yumusak suyu karistirdidr igin “ham” sudaki

ferro demir veya sediment de su hattindaki yumusak suya karistirimis ve eklenmis olur.

Not: Cihaz, baryum ve/veya radyum azaltma icin kurulmussa karistirma vanasi her zaman

tamamen kapali tutulmalidir.
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Sistem Valf KontrolU Kullanim

Bes Dugmeli Valf Kontrol Cihaz Tanitimi

Triasoft Mini sistemi, LCD ekranli ve bes digmeli bir valf kontrol cihazina
sahiptir (Sekil 19). Valf Kontrol cihazi, cihazin durumunu gormek,
rejenerasyon yapmak ve ayarlari degistirmek icin kullanilabilir.

Cihazin kurulumu sirasinda A.O.Smith Yetkili Servisi “Servis Ayarlarini”

yapmalidir.

Kontrol Cihazi Parcasi

LCD Ekran

Normal Calisma Modu
@ (Normal Operating Mode)

Servis Ayarlari Modu
(Service Settings Mode)

Musteri Ayarlart Modu
(Customer Setting Mode)

Su Akis GOstergesi
(Water Flowing Indicator)

Kalan Yumusak Su
(Soft Water Remaining)

Yeniden dolum/
Rejenerasyon Durumu
(Recharge/
Regeneration Status)
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LCD Ekran

Dugmeler WaterMizer Isik

islev

Kontrol cihazinin durumunu gosterir; dogru calisma icin kontrol cihazinin hangi modda
oldugunun bilinmesi cok 6nemlidir

Ayarlara bagli olarak asagidakilerin bazilarini veya tamamini gosterir:

« Sonraki otomatik rejenerasyonye kadar kalan yumusak su miktari

« Sonraki rejenerasyon icin kalan gln sayisi (Mod 1°de)

+ Galon/dk cinsinden debi

+ Cihazin bu gece rejenerasyon yapip yapmayacagi (REGENERATE dugmesi basilip birakilirsa)
+ Saat

Dil, mod, su sertligi ve her bir rejenerasyon adiminin zamani gibi ayarlari icerir. Servis Ayarlari,
Musteri Ayarlarindan once yapilmalidir. Aksi halde bazi degerler kullanilamayabilir. Servis
Ayarlar Modu, kalifiye servis personeli tarafindan kullanima yoneliktir

Saat, rejenerasyon zamani ve evdeki kisi sayisi ayarini igerir; servis ayarlarina bagli olarak bu
secenek kullanilamayabilir

Cihazdan su gectigini belirtir; Boru tesisatinin dogru yapilip yapiimadiginin ve sizinti olup
olmadiginin kontrol edilmesinde faydalidir

Sonraki otomatik rejenerasyonye kadar kalan yumusak su miktarini galon (veya litre) olarak
gosterir. Genellikle, bir evde kisi basina gtinde yaklasik 284 | (75 galon) su kullanilir.

Rejenerasyon sirasinda rejenerasyon dongusu sayisini gosterir. Rejenerasyon tamamlandiginda,
ekran Normal Calisma Moduna geri doner (6nceki kisma bakin). Rejenerasyon genellikle
yaklasik 30 dakika icinde tamamlanir.
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Diigme

Dugmeler

R)
REJENERASYON
(REGENERATE)

©
DEGISTIR
(CHANGE)

(S
SEC
(SELECT)
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islev

Msteri Ayarlari ve Servis Ayarlari degistirilirken DEGISTIR (C), SEC (S), GORUNTULE (P) ve GERi
GIT (&) diigmeleri kullanilir,

REGENERASYON (R) dugmesi g sekilde kullanilabilir.

1. REJENERASYON (R) diigmesi cihazi hemen rejenerasyonye sokmak icin kullanilabilir.

a. Ekranda “Going to 1” (1'e gegiliyor) gortintulenene kadar yaklasik bes saniye boyunca
REJENERASYON (R) diigmesine basin.

b. Cihaz, rejenerasyon moduna geger ve her déngiinin durumu goéruntilenir. Tim
rejenerasyon donguleri tamamlandiginda ekran normal calisma moduna doner.

2. Donguleri hizlandirmak amaciyla tim rejenerasyon dénguleri arasinda gegis yapmak icin
REJENERASYON (R) diigmesi kullanilabilir.

a. Dongul hizlandirma yalnizca cihaz baslatilirken veya tanilama yapilirken kullanilir.

b. Rejenerasyon donguleri arasinda hizli bir sekilde ilerlemek ve rejenerasyon baslatmak icin
REJENERASYON (R) diigmesini bes saniye basili tutun.

c. Dongunin baslamasini bekleyin. Kontrol cihazinda “Going to” (Gegiliyor) ibaresi
goruntilenir ve ardindan déngu pozisyonu ekrana gelir (drnegin Geri yikama 1).

d. REJENERASYON (R) diigmesine basilarak her bir dongi gegilebilir.

e. Bir sonraki dongu pozisyonuna gegmek icin her zaman dongl pozisyonunun
goruntilenmesini bekleyin.

3. Gece bir rejenerasyon ayarlamak veya veya ayarlanmis rejenerasyonu iptal etmek igin
normal calisma modundayken REJENERASYON (R) diigmesine basin.

REJENERASYON (R) digmesi ayni zamanda cihazda tuz bittiginde kapasiteyi tekrar eski
haline getirmek icin kullanilabilir.
Cihazda Tuz Yok
Cihazinizdaki tuz biterse yumusak suyunuz olmayabilir.
1. Tuz kabineti kapagini acin ve tuz ekleyin.
2. Iki saat bekleyin ve ardindan REJENERASYON (R) diigmesini 2 ila 5 saniye basili tutun.
3. Rejenerasyon, yaklasik 12-18 dakikada tamamlanir. Rejenerasyon sonrasinda cihaz Servis
Moduna doner.

DEGISTIR (C) digmesi, belirli parametrelerin degerlerini ayarlamak icin SEC — (S) diigmesi ile

birlikte kullanilir.

1. DEGISTIR (O) dugmesine bastiginizda, imlecin altindaki deger kullanilabilecek bir sonraki
deger ile degisir. Genellikle, tum degerler goriintllenene kadar deger bir puan artar ve daha
sonra bastan baslar.

SEC (S) dligmesi, parametreler ayarlanirken imleci hareket ettirmek icin kullanilir.

1. imleci, degistirilecek parametrenin bir hane sagina tasimak icin SEC (S) diigmesine basin.

2. imlec en sada geldiginde, imleci sifilamak ve en soldaki konuma tasimak icin SEC (S)
dugmesine basin.
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Diigme

(P)
GORUNTULE
(DISPLAY)

(=)
GERi DON
(SCROLL BACK)

Servis Ayarlari (Service Settings)

islev

GORUNTULE (P) diigmesi, programlama modlarina girmek ve degeri kaydedip degistirilecek bir

sonraki degere gegmek igin kullanilir.

1. Musteri Ayarlarini programlamak icin ekranda “Customer Setting” (Musteri Ayari)
goruntilenirken GORUNTULE (P) diigmesini yaklasik 5 saniye basili tutun.

2. Servis Ayarlarini programlamak icin ekranda “Servis Setting” (Servis Ayari) gériintulenirken

GORUNTULE (P) ve SEC (S) diigmelerine birlikte basin.

3. Fabrika ayarlarina dénmek icin GORUNTULE (P) ve GERI DON (<) diigmelerini yaklasik bes

saniye basili tutun.

GERi DON (=) diigmesi islevi, dnceki parametre ayarina dénmek icin kullanilir. Genellikle,
bir ayari diizeltmek icin tlim ayarlar arasinda dolasmaya gerek kalmadan geri donmek icin

kullanilir.

Servis Ayarlari (Service Settings), Urin kurulumu esnasinda MuUsteri Ayarlarindan (Customer Settings) 6nce yapilmalidir.

Uyari: Bu bolimde yer alan tim ayarlar yalnizca yetkili servis personeli igindir.

Servis ayarlarini yapmak icin asagidaki adimlar takip edilmelidir:
« LCD Ekranda, “Service Settings” (Servis Ayarlari) gértntilenirken ekranda “Set Language” (Ayarlanan Dil) ibaresi gorintulenene kadar P ve S

dugmelerini basili tutun.

+ Asagida yer alan tim deger adimlarinin Uzerinden gegerek sistemde kaydedilen fabrika ayarlarini onaylayin veya degistirin.

Ekran

Set Language ENG
(Ayarlanan Dil ing)

Units Eng (ing Birimleri)
Units MET
(Metrik Birimler)

History? No
(Gecmis?) (Hayir)
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Anlami

Ekran dilini ayarlayin

Olci birimleri

“History” (Gegmis)
dosyasini etkinlestirir

Olasi Degerler

ENG=ingilizce, FRA=Fransizca,
ESP=ispanyolca, IT=italyanca,
Deutsch=Almanca,

ENG=ingiliz Birimleri (Galon)
MET=Metrik (Litre)

Gecmis dosyasini atlamak igin
hayir secenegini kullanin
Gegmis dosyasini gormek/
dlzenlemek icin Evet
secenegini kullanin

Yorumlar

Gegmis dosyasi, ileride referans
olarak kullanmak icin ilk
kullanilan degerleri kaydeder
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Ekran

H-Soft. V. #X XX
(Yazilim Versiyonu)

H-Date ddmmyy
(Tarih) (ggaayy)
H-# People 04
(Kisi Sayis)
H-Hard. Gr. 018
(H-Hard. mg/L) (0300)
(Sertlik)
H-Iron ppm 00
(H-Iron mg/L)
(Demir)
H-Mang. ppm 00

@ (H-Mang. ma/L)
(Manganez)
H-Sulfur ppm 000
(H-Sulfur mg/L)
(Sulfar)
H-pH 00,0
H-Iron Bact. No

(Demir Bakterisi) Hayir

H-Total Regen 00000
(Toplam Rejenerasyon)

H-Tot. G
(H-Tot. L)
(Toplam Su)

00000000
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Anlami

Yazilim strimanu
goruntuler

Kurulum Tarihi
(GGAAYY)

Kuruldugunda kisi
sayisini kaydeder

Orijinal kurulum sirasinda
kaydedilen okuma

Kullanim suresi boyunca

toplam rejenerasyon sayisi

Kullanim suresi boyunca

cihazdan gegen su miktari

Olasi Degerler

Ayarlanamaz

000000 - 999999

00-99

001-999
(0001-9999)

00-99

00-99

000-999

00,0-99,9

No - Yes
Hayir veya Evet

Sifirlanamaz
00000-99999

Sifirlanamaz
00000000-99999999

Yorumlar

Yalnizca Gecmis icin Evet
secenegi kullanildiginda

goruntulenir. Bu ayarlari yalnizca

yetkili servis teknisyeni ayarlamali

ve kaydetmelidir.
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Ekran Anlami Olasi Degerler Yorumlar
H-Model # M410 Model numarasi Ayarlanamaz Yalnizca Gecmis icin Evet
secenedi kullanildiginda
goruntulenir. Bu ayarlari yalnizca
H-Save Hist. Hayir Gegmis degerleri Hayir veya Evet yetkili servis teknisyeni ayarlamali
(Gegmisi Kaydet) kaydeder ve kaydetmelidir.
Zaman Kontrolli Mod (Mod 1)
Mod 3 Calistirma Calistirma Modlari bolimune bakin

Rejenerasyon Modu

(Rejenerasyon) Modu

Geciktirmeli Debi Kontrolli Mod
(Mod 2)
Anlik Debi Kontrolld Mod (Mod 3)

Hard. Gr. 018 Test edilen 001 - 999 Grain Bu gercek sertlik okumasidir ve
(Hard. mg/L 00300) suyun sertligi (0001 - 9999 mg/L) demir ile kompanse edilmez
(Sertlik)
Iron ppm 00 Test edilen suyun 00 - 99 ppm (mg/l) Bu deger, telafi edilmis sertligin
(Iron mg/L) milyon bagina demir otomatik olarak hesaplanmasinda
(Demir) parcasi miktari kullanihir
Mang. ppm 00 Gelen sudaki milyon 00 - 99 ppm (mg/)) Bu deger, telafi edilmis sertligin @
(Mang. mg/L 00) basina manganez otomatik olarak hesaplanmasinda
(Manganez) parcasi miktari kullanihir
Salt = Sodyum Tuz, tuzlu Sodyum veya Potasyum Asagidaki Uyari bolimune bakin
Tuz = su kabinine

dolduruluyor
Comp. Hard. 00018 Sertlik, demir ve manganez Ayarlanamaz Kullanilan formul:

(Comp. Hard. 00300)
(Kaha Sertlik)

ayarlar kullanilarak kompanse
edilen sertlik

ppm veya mg/l

Capac. Gr. 06173 istenen yumusatma 00000 - 99999 Grain
(Capac. (gm. 0400) kapasitesi say!s (0000 - 9999 gm)
(Kapasite)

72-96 hr Regen Evet
72-96 saat Rejenerasyon

Duzenlik araliklarla zorunlu
rejenerasyon ayarlamakta
kullanilan bir yol

Hayir (veya Evet, demir icin)

Sertlik + (4 x her bir ppm demir)+
(4 x her bir ppm manganez) =
kompanse edilen sertlik

72-96 Saat Rejenerasyon
bélimine bakin
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Ekran Anlami Olasi Degerler Yorumlar
Backwash 1 00,0 ilk geri yikama déngistniin 00,0-99,9 Dakikanin en yakin onda
Geri Yikama 1 kag dakika strecegi birlik kismini ayarlayin
Brine/Rinse 09,0 Tuzlu su ve yavas durulama 00,0-99,9 Dakikanin en yakin onda
Tuzlu Su/Durulama déngusiniin kag dakika birlik kismini ayarlayin
sUrecegi
Backwash 2 02,0 ikinci geri yikama 00,0-99,9 Dakikanin en yakin onda
Geri Yikama 2 dongusiniin kag dakika birlik kismini ayarlayin
sUrecegi
Salt Ibs. 01,5 Kapasite ayarina ulasmak icin 00,0 - 99,9 Ib (kg) En yakin onda birlik kismi
(Salt kg 00,7) her bir rejenerasyon sirasinda ayarlayin
Tuz kullanilacak tuz miktari
Turbine Test Hayir Hata bulma amacglariyla Hayir veya Evet UYARI: Bu 6zelligi
Tirbin Testi kalifiye personel tarafindan calistirmayin
kullanilir
; ; S alini Evet olarak ayarlanirsa sonraki
Reg. Tonight Hayir ClhaZ|ln ayalrlandlgl gulinun Hayir veya Evet rejenerasyon saatinde zorunlu
Bu Gece Regenerasyon gecesine rejenerasyona rejenerasyon yapar (6rnegin 02:00

a.m.). Rejenerasyon sonrasinda deger

irmesini saglar
9 9 Hayir olarak ayarlanir

RO Comp? Hayir RO sistemi de kuruldugunda Hayir veya Evet Evet olarak ayarlanirsa, RO

RO Sistemi bagh mr? kullanilir sisteminden su kullanimini
telafi etmek icin kapasite kiguk

miktarda ayarlanir

“RO Comp?” goriintiilenirken P diigmesine basarsaniz degerler kaydedilir ve kontrol cihazi Normal ¢alisma moduna déner.

Uyari: Su beslemesinde demir ve/veya manganez varsa, tuz olarak potasyum klorir kullanmayin. Demir ve/veya manganez bakterisi olusabilir

ve sistem mineralllerini kirletebilir ve garantiyi gecersiz kilabilir.
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Calistirma Modlar

Triasoft Mini sistemi, (ic farkli calisma moduna sahiptir: Zamanlayici modu, Sayac Gecikmeli mod ve istek Gecikmesiz mod. Her (ic modda, asiri su

tUketimi sirasinda bile kosullandiriimis su beslemesinin temin edilmesini saglayan Capacity Guard® ile donatilmistir.

* Mod 1—Zaman Kontrollii Mod (Timer Mode)
Sistem, Zaman Kontrollii moddayken ayarlanan sikliga gére rejenerasyon
yapar. Ornegin, iki giinde bir veya en fazla 12 gtinde bir. Rejenerasyon

saati ayarlanabilir.

* Mod 2— Geciktirmeli Debi Kontrollii Mod (Meter Delayed Mode)
Sistem, Geciktirmeli Debi Kontrolli modda esas su kullanimina ve cihazin
toplam kapasitesine gore rejenerasyon yapar. Rejenerasyonnin yapilacagi
saat ayarlanabilir. Ornegin, 02:00 a.m. Rejenerasyon saatinden énce

kapasitenin tamami tuketilirse zorunlu rejenerasyon yapilir.

* Mod 3—Anlik Debi Kontrollii Mod (Demand Immediate Mode)
Sistem, Anlik Debi Kontrolli moddayken yalnizca su kullanimina

gore rejenerasyon yapar. Rejenerasyon, kapasite sinirina ulasildiginda
gerceklestirilir.

» 72-96 Saat Rejenerasyon (72-96 hr Regen)

Bu deger Evet (Yes) olarak ayarlandiysa, zaman araliginda su
kullanimindan kaynaklanan bir rejenerasyon olmadigi middetce cihaz her
72-96 saatte bir rejenerasyon yapar.

Not: Suda demir varsa bu deger her zaman Evet olarak ayarlanmalidir.

Mod 1 (Zaman Kontrollii Mod) ve Mod 2 (Geciktirmeli Debi Kontrollii Mod) Ayar Cizelgesi

Bu bolum, istenen kapasiteyi elde etmek amaciyla farkli servis ayarlarinin kullanimina iliskin kilavuz saglar.
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ingilizce Ekran

Mode 1 and 2

Regeneration Frequency

96 hour regeneration (if

iron present—yes)’

#1 Salt Setting
Backwash 1 (minutes)
Brine/Rinse (minutes)
Backwash 2 (minutes)

Capacity-grains (grams)
@ salt-Ib (kg)

Aciklama

Mod 1 ve 2

Rejenerasyon Sikligi

96 saat rejenerasyon

(demir varsa—evet)'
#1 Tuz Ayan
Geri yikama 1 (dakika)
Tuzlu Su/Durulama (dakika)
Geri yikama 2 (dakika)

Tuz-lb’de (kg) kapasite-grain
(gram)

Triasoft Mini

Evet

Gerektiginde

0,0

1'de 5.200 (0,5'te 365)
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#2 Salt Setting
Backwash 1 (minutes)
Brine/Rinse (minutes)

Backwash 2 (minutes)

Capacity-grains (grams)

@ salt-lb (kg)
#3 Salt Setting
Backwash 1 (minutes)

Brine/Rinse (minutes)

Backwash 2 (minutes)

Capacity-grains (grams)
@ salt-lb (kg)

#2 Tuz Ayarn
Geri ylkama 1 (dakika) 0,0
Tuzlu Su/Durulama (dakika) 12
Geri yikama 2 (dakika) 2
Tuz-Ib'de (kg) kapasite-grain 2'de 8.300
(gram) (0,9'da 540)
#3 Tuz Ayari
Geri ylkama 1 (dakika) 0,0
Tuzlu Su/Durulama (dakika) 15
Geri yikama 2 (dakika) 2
Tuz-Ib'de (kg) kapasite-grain 3'te 10.400
(gram) (1,4'te 670)

" Su beslemesinde demir varsa tuz ayari #3'U kullanin.@ salt-lb (kg)

Triasoft Mini, sistem verimliligin arttiran asagidaki teknik

ozelliklere sahiptir.

Capacity Guard: Kapasite Koruma Sistemi

Bu &zellik, regine yataginin fazla tikenmesini 6nler. Su tiketiminde ani,
beklenmedik bir artis meydana gelirse, kalan yumusatma kapasitesi hizla sifira
dusebilir. Bu olasiligi dnlemek icin Triasoft ilk 6nce valf tarafindan hesaplanan
ve ekranda gorlnen kalan kapasitede tutulan "Rezerv" kapasitesini kullanir
ve eger yedek kapasitenin de tukendigini tespit ederse cihazi su kullanimi
durduktan sonra gunln saati ne olursa olsun hemen kendini rejenerasyona
alacaktir. Bu esnada su kullanimi olursa sert su alinabilir. Rejenenerasyon

hizla yapilarak kapasite yukseltilecek ve cihaz yumusak su saglamaya devam
edecektir.
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Absolute Brining®: Tuz Tasarrufu

Sadece Mod 2'de ayarlandiginda kullanilabilen bu 6zellik sistemin kapasitesini
istenen diizeye cikarmak icin sadece ihtiyaci oldugu kadar tuz kullanarak tuzlu
su kullanimi gerceklestirir. Sistem otomatik olarak kalan kapasite miktarini
hesaplayarak rejenerasyon icin gerekli oldugu kadar tuz kullanarak tuz
tasarrufu gergeklestirir. Bu Ozelligi aktive etmek icin Servis Ayarlarindan cihaz
programlanmalidir.

Not: Eger Capacity Guard Ozelligi sistemi rejenerasyona sokmussa bile,
Absolute Brining 6zelligi devreye girecektir.
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Musteri Ayarlar — Customer Settings

Musteri Ayarlarini yapmadan énce cihazin kurulumu esnasinda “Servis
Ayarlarin” yaptiginiza emin olun.

Musteri Ayarlarini yapmak icin asagidaki adimlari takip edin:

Ekranda “Customer Setting” (Musteri Ayari) goruntUlenirken “P” (Goruntule)
dugmesini yaklasik bes saniye basili tutun.

“Set Time” (Saat Ayari) gortntulendiginde digmeyi birakin.

Goruntulenen deger dogruysa sonraki ayara gegmek igin “P” (Goruntule)

digmesine basin.

-

.Saati Ayarlayin

Ekranda, 6nce “Set Time” (Saat Ayari) mesaj ardindansa ayarlanan gecerli

saat goruntulenir; imleg, saat alaninin ikinci hanesinde olur.

Saati Degjistirmek icin

A.Gegerli saat gorlintulenene kadar “C” (Degistir) digmesine arka arkaya
basin. Dogru a.m. (00:00 - 11:59) veya p.m. (12:00 - 23:59) degerinin
girildiginden emin olun.

B.imleci saga gecirmek icin “S” (Sec) digmesine basin.

C.Gegerli on dakika gorintulenene kadar “C” (Degistir) dugmesine arka
arkaya basin.

D.Ayni islemi dakika igin de tekrarlayin. a.m. (00:00 - 11:59) veya p.m.

(12:00 - 23:59) degerini secin. Istenen saat goruntllendiginde sonraki adima

gecmek icin “P” (Gorlintule) digmesine basin.

Not: Elektrik kesintisi oldugunda kontrol cihazinizin saatini kontrol edin. Gerekli
diizeltmeleri yapin.
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2.Rejenerasyon Saatini Ayarlayin
Ekranda, 6nce “Reg. Time"” (Rejenerasyon Zaman) mesaj ardindansa
ayarlanan gegerli rejenerasyon saati goruntulenir; imleg, saat alaninin ikinci
hanesinde olur. Rejenerasyon isleminin genellikle suyun kullaniimadigr bir
saatte gerceklesmesi istenir.
Rejenerasyon Saatini Degistirmek icin

A.Saatin ayarlanmasi igin yukarida anlatilan prosediri uygulayin.

B.Istenen rejenerasyon saati gériintilendiginde “P” (Gériintiile) digmesine
basin.

3.Kisi Sayisini Ayarlayin—Yalnizca Mod 2
Ekranda once “# People” (# Kisi) ardindansa evdeki mevcut kisi sayisi ayari
goruntlenir; imleg, onlar basamaginda olur.
Kisi Sayisini Degistirmek icin

A.istenen deger goriintilenene kadar “C" (Degistir) diigmesine tekrar tekrar
basin; degerler 0 ile 9 arasinda degisir.

B.”S" (Seg) dugmesine basin. imlec sada gecer.

C.Istenen deger gérintilenene kadar “C” (Degistir) diigmesine tekrar tekrar
basin.

D.Istenen kisi sayisi gérintilendiginde Musteri Ayarlan modundan ¢ikmak icin
“C" (Degistir) digmesine basin.

“# People” (# Kisi) gorintilenirken “P” (Goruintile) digmesine basarsaniz
degerler kaydedilir ve kontrol cihazi Normal calisma moduna déner.

Muisteri Ayarlarinin Programlanmasi Tamamland..
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Kullanim Uyarilari

1. Ik calistirmada tuz seviyesi su seviyesinden yiiksek olmalidir.

2. Her zaman cihazda yeterli miktarda kati tuz bulundugundan emin
olunmalidir. Tuz seviyesi her zaman en az 1/3 oraninda dolu olmalidir.

3. Tuzlu su kabinindeki su seviyesinin altina dusttguinde tuz doldurun.
Sadece size dnerilen recine ve tuzlar cihazinizda kullanin.

Temiz topak, solar veya kip tipi tuz tavsiye edilir. Kaya tuzu kullanmayin.
Hicbir zaman farkli tuz tiplerini karistirmayin.

5. Sistemde tuz yerine tuz alternatifi drnegin potasyum klortr kullanabilirsiniz.
Tuz alternatifine gegilmeden 6nce mutlaka A.O.Smith satis temsilcisi ile
gorusulmelidir. Tuz yerine potasyum klorir kullanildiginda, teknisyen,
kontrol cihazinin programlanmasi sirasinda potasyum secenegini segmelidir.
Bkz. Servis Ayarlari.

Uyan: Kullandiginiz su demir ve/veya manganez iceriyorsa potasyum klorGr
kullanmayin.

6. Besleme suyunun basinci 0.14 ve 0.48 Mpa (1.4-4.8 Bar ) araliginda
olmalidir. Negatif su basincina izin verilmez.

Uyan: Basincin 0.48 Mpa'yi gectigi yerlerde sistem girisine basing distriict
takilmasi tavsiye edilir.

7. Su beslemesinde kir, kum veya buyUk partikUller varsa yumusatma kabineti
onune uygun A.0.Smith on-filtre eklemeniz onerilir.

8. Rejenerasyon islemi suresince sebeke suyu yumusatiimayacaktir!
Rejenerasyon islemi stresince cihazdan gikan suyu kullanmaniz tavsiye
edilmez. Aksi halde, rejenerasyon islemi ters etki yaratacaktr.
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13.

16.
17.

Uzun sure isletim disi kalan cihazinizi calistirmadan evvel rejenerasyon
dongUsinl baslatin ve daha sonra cihazinizi normal kullanima almadan
evvel birkag dakika sebeke suyunu agik birakin.

. Rejenerasyon islemini kontrol eden sayacin calismasini etkilememek icin

cihazin bakimini yaparken cihazin gtc kaynagini kapatmayin.

. Herhangi bir nedenle elektriginiz kesilirse kontrol cihazinin tarihini kontrol

edin ve gerekirse sifirlayin Bkz. Misteri Ayarlari.

. Eger su tuketimi veya suyun sertligi dramatik bir sekilde artarsa (normal

kullanimla kiyaslandiginda), gerceklestirilen rejenerasyon islemlerinin sikligi
da ayni oranda arttirnimalidir.

Sicak su yumusatici sisteminize ciddi hasarlar verebilir. Su kazanlari ve su
isiticilar bulunan kullanicilarin yumusaticr ve kazan arasindaki toplam boru
uzunlugunun 3 metreden az olmamasina 6zen gostermeleri gerekmektedir.
Eger gerekli boru uzunlugu saglanamiyorsa, filtre ve kazan arasinda tek-
yonll emniyet vanasi kullaniimasi tavsiye edilir.

. Giris ve ¢ikis baglanti noktalarinda herhangi bir kimyasal kullanilmamalidir.

Herhangi bir alet kullanarak plastik birlestirme parcalarina hasar verebilecek
sekilde gl¢ uygulanmamalidir. Cihazin yedek baglanti elemanlari garanti
kapsami disindadir.

. Yumusaticinin isletimi icin uygun ortam isist 4-49 °C'dir. derecedir. Lutfen

yumusaticinin donmasina izin vermeyiniz.

Herhangi bir sizinti ihtimaline karsi yumusaticinin yakinlarina su drenaji agin.
Yumusaticlya basing uygulamayin; dogrudan glines isinlarina ve diger isitma
cihazlarindan kaynaklanan isiya maruz birakmayin.
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Bakim ve Onarim

Gunluk Bakim

Kabinetli su yumusaticilari strekli bakim gerektirmeyen bir tGrundur.

Gug kaynagi surekli agik oldugu ve tuzlu su tankinin igerisinde surekli olarak
yeterli miktarda tuz bulundugu strece baska herhangi bir islem yapilmasi
gerekmemektedir.

Genel Bakim

Sistemin calismasinin kontrolU igin belirli donemlerle asagidaki noktalarin

kontrolu yapilabilir.

« Tuz Seviyesi: Tuz sistemin icinde zamanla doyuma ulasan regineyi rejenere
ettigi icin sistemin 6nemli bir bilesenidir. Sistemde tuz olmadiginda recine
islevini yapamayacaktir.

- Duzenli Tuz Ekleme: Sistemin ihtiyaci olan tuz miktar Kullanim
Kilavuzunda yer almaktadir. Ancak genel bir kural olarak tuz seviyesi
yarinin altina distigunde tuz eklemesi yapilabilir.

Su yumusatma sistemlerinde (g tip tuz kullanilabilir: Tablet, Toz ve Blok.
Dogru tuz tipini kullandiginiza emin olmak igin mutlaka Satis

Temsilcimize danisiniz.

Tuz eklemek icin asagidaki adimlari takip ediniz:

1. Tuz kabineti kapagini agin ve en az 1/3 oraninda tuz ekleyin.

2. iki saat bekleyin.

3. Iki saat sonunda REJENERASYON (R) diigmesini 2 ila 5 saniye basil
tutun.

4. Rejenerasyon, yaklasik 12-18 dakikada tamamlanir. Rejenerasyon

sonrasinda cihaz Servis Moduna doner.

Duzenli Kontrol: Kabinetli yumusatma sistemlerinde sik rastlanmasa da
3-4 ayda bir cihazinizin su tankinda bir kopru gibi bir tuz birikmesi olup
olmadigini kontrol edebilirsiniz. Bu tuz kdprusunun olusmasi tuzun
gerektigi gibi su ile temas ederek recineyi rejenere etmemesine

ve sonucunda yumusak su alinamamasina neden olabilir.

®

» Tuz Birikintilerinin Temizlenmesi: Tuz tankinda bir tuz kdprust olusmussa
bir sopa veya cubukla bu birikintiyi yok edebilirsiniz. Ancak bir kez tuz
birikmesi olunca, tekrar olusabilir. Bu nedenle en kisa strede tuz tankinin

iyice temizlenmesi onerilir.

» Cihazin Temizlenmesi: Herhangi bir zorunluluk olmasa da tuz tanki olarak
islev goren kabinet icinin 3-4 ayda bir kontrol edilmesi ve yilda bir kez

bosaltilip temizlenmesi onerilir.

Cihaz, %5,25 sodyum hipoklorit kullanilarak dezenfekte edilebilir. Sodyum

hipoklorit, ev kullanimi icin kullanilan camasir suyu bilesenidir. Cihazi

dezenfekte etmek igin su adimlari izleyin:

+ Tuzlu su kabininde su bulunduguna emin olun.

« Tuzlu su kabininin tuz kuyusu haznesine 445 ml (1,5 su bardagi — 44.5
cl) camasir suyu ekleyin.

+ Manuel rejenerasyon baslatin.

NOT: Tuz tankini temizleyeceginiz zaman tanki temizlemeden yeniden
su doldurmadan énce igindeki tuzun tamamen erimis olduguna emin olun.

Bu sekilde icinde hicbir kalintr kalmadigina emin olabilirsiniz.

NOT: Nemin ytksek oldugu bir yerde yasiyorsaniz, sisteme mimkin oldugunca
az tuz koyarak, tuzu az miktarlarda ve sik eklemeniz énerilir. Sicak ve nemin yiksek

oldugu alanlarda tuz birikmesi olusma ihtimali vardir.

Elektrik Kesintisi Durumunda

Sekiz saati asan elektrik kesintilerinde programlanmis parametrelerin bazilari
kayba ugrayabilir. Herhangi bir nedenle elektriginiz kesilirse kontrol ciha-
zinin tarihini kontrol edin ve gerekirse sifirlayin (bkz. Musteri Ayarlari).
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Satis Sonrasi Servis

Urlinlerimizin garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 5 (bes) yildir.

Kilavuzun “Garanti” kisminda yer alan detayli agiklanmis durumlar ise bu garanti kapsami disindadir.

Kilavuzun sonunda yer alan Garanti Belge'sini lutfen saklayiniz.

Ariza Giderme Kilavuzu

Ariza Giderme Kilavuzunda yer alan bilgiler cihazda meydana gelebilecek cesitli sorunlar icin bir referans olarak kullanilabilir.

Ancak, belirtilen teknik konularda bilgi sahibi degilseniz litfen satis mihendisinizle baglantiya gegerek Yetkili Servis ekiplerimizden destek aliniz.

Cihazin bakimini yaparken rejenerasyon islemini kontrol eden sayacin calismasini etkilememek icin cihazin g kaynagini kapatmayin.

SORUN
Rejenerasyon

@ sonrasinda

yumusak su yok

Yumusak su yok

TR |68

- ‘ Triasoft Mini-2v.indd 68

OLASI NEDENLER

« Tuzlu su kabininde tuz yok

« Tuzlu su kabininde tortu birikimi nedeniyle tuzlu su

hatti ve hava kontrolU/cekim tupu tikanmis

« Akis kontrolu tikanmis

« Bosaltim hatti bukulmus, donmus veya tikanmaya
baslamis

« Tikanik enjektor tertibati

« Yiksek nem veya yanlis tuz tird nedeniyle tuz koprusu
olusmus

« Bypass valfi Bypass pozisyonunda
« Cihaz tesisatl ters baglanmis

« Uzun sureli enerji kesintisi

« Su sertligi artmis

« Su Olctlmiyor

¢ozim
Tuz ekleyin.
Tuzlu su hattini ¢ikarin ve yikayin.
Hava kontrolU/cekim tlpunu cikarin ve temiz su ile
yikayin. Enjektor tertibatini temizleyin. Tuzlu su kabinindeki
tortuyu temizleyin.
Tuzlu su pistonu muhafazasini sokin ve akis
kontrolundeki kiri temizleyin.
Bosaltim hattini diizlestirin, ¢ozdirun veya tikanikhigi giderin.
Enjektdr kapagini sokin ve nozilu ve bogazi ahsap bir kirdan ile
temizleyin. Soktlyseniz bogazi degistirin.
Supurge sapl gibi kor bir nesne ile kontrol edin. Tuz képristuni
sokmek icin sapl tuza dogru itin veya tuzu gevsetmek icin olugun
icinde sicak su kullanin.

Bypass valfini Servis pozisyonuna getirin.

Cihaz tesisatinin dogru yapildigini kontrol edin.

Saati sifirlayin.

Suyu yeniden test edin ve yeni bir ayar degeri girin.
WaterMizerTM 1s1d1, su kullanildiginda yanip sonmelidir.
Akis yoksa asagiya bakin.
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SORUN OLASI NEDENLER ¢6z0m
Tatmin edici olmayan « Zayif ham su kalitesi. + Dagitimcinizi arayin.
su sertligi * Rejenerasyon araliklari cok uzun. * Rejenerasyon araliklarini yeniden ayarlayin.
* Recine etkisiz hale gelmis. * Rejenerasyon islemini tekrarlayin veya yeni recine kullanin.
Su sertligi degismiyor « Valf Kontrol Cihazinin guc kaynagini kontrol edin. « Valf kontrol cihazinin gii¢ kaynagini kontrol edin.
« Tuzlu su konsantrasyonu yetersiz. « Tuzlu su tankinin tuz ile dolu oldugundan emin olun.
« Enjektor tikali. « Enjektoru sokin ve su ile yikayarak temizleyin.
WaterMizerTM gostergesi  « Bypass valfi Bypass pozisyonunda « Bypass valfini Servis pozisyonuna getirin.
su akarken yanip + Cihaz tesisati ters baglanmis + Cihaz tesisatinin dogru yapildigini kontrol edin.
sBnmiiyor « Sensor, tlrbin Uzerindeki miknatistan sinyal almiyor « Sensoru, bypass muhafazasindan sokin. Sensérin

her iki tarafindaki duz yizeyi miknatis ile kontrol edin.
Akis gosterilirse turbini kontrol edin. Akis yoksa, sensoru

degistirin.
WaterMizerTM gostergesi  « Evdeki boru tesisatinda sizinti var « Sizintiyi giderin.
su kullanilmazken yanip
sonuyor
Ekranda goriintii yok « Elektrik kablosu takilmamig « Transformatoru prize takin.
/ Valf Kontrol cihazi + Gug kaynaginin kablosu arizal « Kabloyu degistirin.
alismivor » Prizde elektrik yok « Glg kaynagini kontrol edin. Prizin, anahtarla
calismiy - Transformator fise takili degil kontrol edilmediginden emin olun.
« Transformator arizal « Cihazi sabit gli¢ kaynagina baglayin.
« Ekran kart, valf kontrol cihazina takiimamis « Kontrolde 12 VAC olup olmadigini voltmetre ile kontrol
« Arizali devre karti edin. 10 VAC'den duslk akim varsa transformatoru degistirin.
» Oda sicakligr yuksek. Sicaklik 49°C'yi (120°F) asarsa ekran = Ekran kartini, valf kontrol cihazina serit kablo ile baglayin.
kapanir. Bu, valf kontrol cihazinin calismasini etkilemez « Valf Kontrol cihazindan 12 VAC varsa valf kontrol cihazini
degistirin.

« Herhangi bir isleme gerek yoktur.
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SORUN OLASI NEDENLER ¢0ziom
Cihaz, rejenerasyon + Valf Kontrol cihazi dogru sekilde takilmamis « Valf kontrol cihazinin, tahrik ucu kapagina tamamen
modunda kaliyor + Valf gévdesinde yabanc madde var takildigindan emin olun.

+ Bozuk valf tertibati. Motor calisiyor « Valf govdesindeki yabanci maddeyi/maddeleri temizleyin.

« Tahrik ucu kapagini onarin.

Rejenerasyon islemi » Elektrik kesintisine bagl zamanlayici hatasi. « Zamanlayiciyr kullanim kilavuzundaki talimatlar
yanlis zamanda dogrultusunda sifirlayin.
baslyor
Rejenerasyon » Manyetik disk arizali » Manyetik diski degistirin.
dogru sirayla + Valf kontrol cihazi arizali + Valf Kontrol cihazini degistirin.
gerceklesmiyor
@ Valf Kontrol Cihazi diisiik  « Yanlis ters yikama kullaniliyor. « Dogru ebatta valf kontrol cihazi ile degistirin. @
veya asiri fazla oranda + Yabanci maddeler valf kontrol cihazi isletimini etkiliyor + Valf Kontrol Cihazini ve bilyeli vanayi degistirin. Su ile
yikayin.

geri yikama yapiyor

Sizinti « Gevsek birlesme noktalari. « Birlesme noktalarini sikin.

Guriilti « Sistemin icerisinde hava bulunmasi. « Havanin tahliye edilmesi icin sistemi yeniden geri-yikama
islemine tabi tutun.
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SORUN OLASI NEDENLER

Tuzlu su kabininde asir « Bosaltim hatti tikanmis, donmus veya bikulmus
miktarda su var
kontrolu/cekim tlpu tikanmig
« Tikanik enjektor tertibat
« Yapiskan tuzlu su doldurma valfi
» Yeniden doldurma sureleri diizenli degil

Tuzlu su + Enjektor tikanik
« Su basinal dustk
» Bosaltim hatti veya akis kontroll tikanik
» Tuzlu su hatti tikanik veya kivrilmig
« Tuzlu su kabininde asiri su var
« Yetersiz durulama sUresi
« Besleme kaynaginda kesintili basing dususu
» Tuz valfi, suyu tuzlu su kabininin icine damlatiyor

Yumusaticida + Su basincr cok dusiik.
tuz kullanimi « Tuzlu su hattr tikali.
« Enjektor tikali.

gecEkl vk « Valf Kontrol Uinitesinin icerisinde sizinti var.

Bakim esnasinda « Yanlis rejenerasyon.
antilmamis + Bypass valfinin sizinti yapmasi.
+ Cikis borusu etrafindaki o-ring hasarl.

su sizintisi oluyor : P
« Yanlis rejenerasyon dongusu ayarlari.

Notlar

« Sirketimiz drdnlerin tasarim, konfigtrasyon ve teknik ozelliklerinde dnceden haber
vermeden degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

- Sirketimiz bu kilavuzda bulunan teknik hatalar, yazim hatalari, eksiklikler veya
baski hatalar yizinden meydana gelen hasarlar icin herhangi bir sorumluluk kabul

etmez.
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« Tuzlu su hatti, tuzlu su hatti akis kontroli veya hava

¢6zim

« Tikanikhigr giderin, buzu ¢6zun veya bosaltim hattini dizeltin.

« Akis kontrolind, hava kontroli/cekim tipini ve tuzlu su
hattini temizleyin. Tuzlu su kabinindeki tortuyu temizleyin.

« Enjektord temizleyin veya degistirin. Soktiyseniz bogazi
degistirin.

« Valfi sékun. Sikisma olup olmadigini kontrol edin

- Satis temsilcinizi arayin.

+ Enjektor korumasini, nozUli ve bogazi degistirin.

» Minimum 30 psi basing muhafaza edin.

« Tikaniklig giderin.

« Tikanikhig giderin, kivrilma s6z konusuysa degistirin.

« Tuz ayarina gore dogru su seviyesini dogrulayin. Tuzlu su
hattinda ve baglanti elemanlarinda gevsek baglanti olup
olmadigini kontrol edin.

+ Dogru durulama suresi icin mod ayar cizelgesini kontrol
edin. Gerekirse sUreyi ayarlayin.

« Cihaz su hatti girisine kontrol valfi monte edin (Oncelikle
yerel sihhi tesisat kurallarini kontrol edin).

+ Tuzlu valfi muhafazasini temizleyin, piston tertibatini
degistirin.

» Hat basinci asgari 30 psi olmalr.

» Tuzlu su hattini temizleyin.

« Enjektor ve elegi temizleyin veya degistirin.
- Pistonu, contalari ve ayiraclari kontrol edin.

+ Dogru tuz dozunun ayarlandigindan emin olarak.
rejenerasyon islemini tekrarlayin.

« Bypass valfini degistirin.

+ O-ringi degistirin.

* Rejenerasyon dongusun sifirlayin.
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Arizall Urln Tamiri Genel Kosullari

UrGntn arizalanmasi durumunda asagidaki genel sartlar gecerli olacaktr. 7- Merkez servisimize ulasan arizali Urlinler, degerlendirilerek, garanti

1- Son tuketici arizali Grtin durumlarinda 6ncelikle urinu aldigr yetkili kapsaminda ise bedelsiz, garanti kapsami disinda ise bedelli olarak
firmaya basvurmalidir. mUsteri onay alinarak tamir edilir.

2- A.0.Smith Turkiye Merkez Servisimiz, yetkili bayi ve servis Uzerinden 8- A.0.Smith Turkiye merkez servisi tarafindan tamir edilen trinlerin
arizal Grin kabul etmektedir. 20 gln is gunu icerisinde yetkili bayi tarafindan teslim alinmasi

3- Anizali Grunudn ilk durum tespiti yetkili satici firma tarafindan yapiimalidir. gerekmektedir. Tamir edilmis runlerin 20 is glintinden daha fazla sure

4- A.0.Smith Turkiye ile baglantiya gecilmeden ve onayli ariza bildirim teslim alinmamasi durumunda A.O.Smith Turkiye tarafindan trintn
formu olmadan, gonderilen arizali Grunler kabul edilmeyecektir. tasfiyesi yapilacaktir.

5- Urtiniin servis stiresi en fazla 20 is gtnudir.
6- Arizali Urlnlerin kargo Ucreti yetkili bayi tarafindan ¢denerek

A.O.Smith Turkiye merkez servisimize gonderilebilir.

TR |72

B ‘ Triasoft Mini-2v.indd 72 @ 17/05/2018 16:32‘ N



— [N T T ® [ [ [

Yetkili Servisler

FIRMA ADI / iLGILI KiSi ILETISiM ADRESI

SATICI FIRMA

YETKiLi SERVIS

ITHALATCI FIRMA A.O. Smith Su Teknolojileri A.S. Kiicukcekmece ikitelli Osb Mahallesi
Marmara D Blok Sokak No:2 34303
Kiiciikcekmece - istanbul - Tirkiye
T.490 212 444 1 646  F: +90 212 494 47 95
E : info@aosmith.com.tr ~ W: www.aosmith.com.tr

URETICi FIRMA Hague Quality Water, Int'l 4343 South Hamilton Road, Groveport, OH 43125
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Montaj Kontrol Kartl
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Kontrol Edilecek Hususlar

Sebeke suyu sertlik degerini 6lctintiz mu?

Sebeke suyunun basincini élctiintiz mii?

Gikista yeterli basing gérdiiniiz ma?

Cihazin montaj igin uygun yeri misteri ile istisare ettiniz mi?
Gikig sertlik degerini dlctiiniz mu?

Cihazin adaptori icin uygun priz var mi?

Bypass vanasini kontrol ettiniz mi?

Tuz baglantisini kontrol ettiniz mi?

Tuz haznesine ilk suyu ve tuzu koydunuz mu?

Valf icin gerekli programlamay yaptiniz mi?

Valfi tekrar giincel saate aldiniz mi??

Sizinti kontroli yaptiniz mi?

Atik su hortumunun gidere baglantisi uygun yapildi mi?
Yikama yaptiniz mi?

Sayacli valf ile gerekli hesaplamalari ve ayarlamayi yaptiniz mi?
Sayacin saydigini kontrol ettiniz mi?

Bakim kartr islendi mi?

Musteriye gerekli aciklamalar yapildi mi?

Montaji Yapan Eleman:

Tarih: Cihaz Seri No:

ODO0o0000oo0oooOoooogo s

Hayir

ODdodododoodododgo
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Bakim Kart

Miisterinin Adi Soyad:
Adresi:

Montaj Tarihi:

Aile Birey Sayi

SI.

Tel:

Sebeke Suyu TDS Degeri:

SERVIS TELEFONU

URUN SERI NO.

Sira
No.

Regine
Degisim
Tarihi

Onerilen
Bir Sonraki
Regine Degisim
Tarihi

Degisim
Oncesi
Sertlik

Degisim
Sonrasl
Sertlik

Servis Elemani
Adi Soyad

imza

ilk Montaj

Tarih

Alt
Piston

Ust
Piston

Conta
Takimi

Timer
Motor

Injector

Sayac | Sayag | Drive

Kapagi|Kablosu|Motor

Regine

Difiizor
Borusu

Alt
Difuizor

Ust
Difiizor

Adaptdr

Tuz

Diger
(Belirtiniz)
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Garanti Belgesi

GARANTI KOSULLARI

1. Garanti sUresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve tiketiciler icin

2 yildir.

. Malin butun parcalar dahil olmak Uzere tamami garanti
kapsamindadir.

. Malin ayipl oldugunun anlasilmasi durumunda tlketici, 6502 sayili
Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;

a- So6zlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

. Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini secmesi durumunda
satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir
ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukimludur. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini dretici veya
ithalatglya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatcl tuketicinin bu
hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

5. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri icin gereken azami strenin asiimasi,

- Tamirinin mUmkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici
veya ithalatcl tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;tuketici

ITHALATCI FIRMA
AO SMITH SU TEKNOLOJILERI A.S.
KUCUKCEKMECE IKITELLI OSB MAHALLESI
MARMARA D BLOK SOKAK NO: 2
KUCUKCEKMECE/ ISTANBUL

Tel: 0212 444 1 646 - Fax: 0212 494 47 95
E Posta: info@aosmith.com.tr

Yetkilinin imzasi:
Firmanin Kasesi:

A.O. Smi 0|Ojl|erl AS.
Kugikgekmece | en. h ar araDB\ok Sok. No: 2

34303 Kuguk = Ist bul Turkiye
Tel: +9qq|2444 6 7490 212 494 47 95
HalkahVD 521 0473836
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SATICI FIRMANIN
UNVANI:

ADRESI:
TELEFONU:

FAKS:

E-POSTA:

FATURA TARIH VE SAYISI:

TESLIM TARIHI VE YERi:
YETKILININ iMZASI:
FIRMANIN KASESi:

malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa
malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici,
tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatcr muteselsilen sorumludur.

. Malin tamir stresi 20 is gliniinii gecemez. Bu sure, garanti stresi

icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticlya
bildirimi tarihinde, garanti stresi disinda ise malin yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is
guinii icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali
tUketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti stiresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen slre garanti
sUresine eklenir.

. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullanilmasindan

kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak

cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tlketici
isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.

. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda,

tuketici GUmrUk ve Ticaret Bakanligi TUketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel Mudurligune basvurabilir.

MALIN

CiNSi: SU YUMUSATMA KABINET
MARKASI: A.0. SMITH

MODELI: TRIASOFT MINI, TRIASOFT MIDI
GARANTI SURESI: 5 YIL

AZAMi TAMIR SURESI: 20 i$ GUNU
BANDROL ve SERi NO:
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Garanti Kapsami ve Kosullari

Uriinlerimizin garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 5 (bes) yildir. Garanti stresi dahilinde garanti hizmetinden faydalanmak icin kullanim

kilavuzunda yer alan garanti belgesi ve tarihli fatura ibrazi gerekmektedir.

Garanti Kapsami Disinda Kalan Haller

1.

Urliniin musteriye teslimi esnasinda nakliyede ve tagimada olusabilecek
hasarlar icin kargo/nakliye firmasina tutanak tutturulmalidir. Tutanak
tutturulmayan durumlar garanti kapsami disinda kalmaktadir.

Fatura ibraz edilmemesi ve/veya Urunln Garanti Belgesi Uzerinde
tuketici tarafindan tahribat/degisiklik yapiimasi ve/veya Grantn Grin ve
seri numaralarinda degisiklik yapilmasy/ silinmesi/tahrip edilmesi.
TUketici tarafindan yapilan hatali tasima, depolama ve ortam kosullari
nedeniyle cihazda meydana gelen hasarlar ve arizalar.

Uriinde carpma, kirma, cizme gibi dis etkenlerden olusan hasar ve
arizalar.

TUketici tarafindan yapilan yetkisiz parca degisimi ve/veya Uriinde
stveardin disinda modifikasyon yapilmasi nedeniyle cihazda meydana
gelen hasarlar ve arizalar.

Urlinde Uretici tarafindan énerilmeyen veya gerekli olmayan
kimyasallarin kullaniimasi nedeniyle olusan arizalar ve hasarlar.

Tuketici tarafindan cihazin kritik parcalarinda Yetkili Servis tarafindan
tedarik edilmesi gereken orijinal parcalarin kullanilmamasi nedeniyle
Urtinde olusacak hasarlar, arizalar ve uyumsuzluklar.

Urtinlerin kullanma kilavuzunda belirtilen gereksinimlerin

karsilanmamasi ve kullanici hatalar yizinden gerceklesen hasarlar.

‘ Triasoft Mini-2v.indd 77

Dogal afetler, olaganUstl hava sartlari, tesisatin asin kirecli/camurlu/pis
olmasi, rutubet, toz, kireg gibi cevresel etkenler nedeniyle olusan

arizalar.

. Ana su hatti ve/veya baglantilarinin donmasi, tikanmasi, kirlenmesi,

baglantilarinin cikmasi/kopmasi ile su hattinin dis etkenler nedeniyle

hasar gérmesi sonucu olusacak arizalar ve hasarlar.

. Elektrik-Gaz-Su kesintileri ve/veya Elektrik-Gaz-Su tesisat kagaklari gibi

Urlinden kaynaklanmayan kacaklar ve arizalar.

. Kullanim Kilavuzunda, Grdndin calismasi icin belirtilen teknik

Ozelliklerin (kilavuzda belirtilmis uygun su basinci, sehir sebeke
degerlerine gore sabitlenmemis regule)edilmemis voltaj ve

sigorta degeri, topraklama, ortamin yeterli havalandirmaya sahip
olmamasi,v.b.) uygun veya sabit olmamasi nedeniyle cihazda meydana

gelebilecek arizalar ve sorunlar.

. Kullanma kilavuzunda veya yetkili servis tarafindan tiketiciye donemsel

olarak yapmasl veya yaptirmasl tavsiye edilen bakim ve kontrolleri

zamaninda yapilamamasi nedeniyle cihazda olusabilecek arizalar.
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lade Sartlari ve Kosullari

’I_

2_

TUketici tarafindan ayipli mallarin iadesi Tuketici Kanununda
belirtilen stire ve kosullara altinda uygulanmalidir.

Alinan Urdnun ayipli gikmasi halinde teslimat tarihinden itibaren
en ge¢ 30 glin igerisinde orijinal ambalaji icinde kullanilmamis
Urlnlerin iadesi alinir.

Musteri, Grlinun kendisine veya gosterdigi adresteki kisi’kurulusa
tesliminden itibaren ayipl mallari 30 gun icinde iade etme
hakkina sahiptir.

Urin iade etmek icin bu stre icinde firmamiza neden iade
edildigi, trtn modeli, Griin kodu ve adet bilgilerinin faks, e-mail
veya telefon ile bildirimde bulunulmasi ve Griintn kullanilmamis
olmasi gerekmektedir.

Fatura ibraz edilmemesi, Grinin Garanti Belgesi Uzerinde
tuketici tarafindan tahribat/degisiklik yapilmasi, Grin ve seri
numaralarinda degisiklik yapilmasi/ silinmesi/tahrip edilmesi ve
Urlin ambalajinin tahrip edilmesi durumunda iade talepleri kabul
edilmemektedir.

Urlinde tlketici kaynakli carpma, kirma, cizme gibi dis etkenler
den olusan hasar ve arizalar var ise iade talepleri kabul
edilmemektedir.

Musterinin teslimat tarihinden itibaren 7 gun icinde yazili olarak
(mektup, faks veya e-posta ile) cayma hakkini kullanarak Gran
iade etme hakki bulunmaktadir.

Mdusterinin cayma hakkini kullanabilmek igin Griinin orijinal
ambalaji icinde kullanilmamis ve hasarsiz olmasi gerekmektedir.
Musterinin caymasi nedeniyle yapilan Grin degisimlerinde ve
iadesinde kargo masrafi mUsteriye aittir.

90 glinU gegmemek ve ticari dzelliklerini korumak kaydiyla firma
tarafindan Urlin, satilan bedel Uzerinden %30 yeniden stoklama

indirimi ile geri alinabilir.

TR|78

‘ Triasoft Mini-2v.indd 78

17/05/2018 16:32 ‘



NOTE:
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NOTE:
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Your Installer
Montaj Yetkilisi

A.O. Smith Su Teknolojileri A.S.
Kugukcekmece Ikitelli Osb Mahallesi Marmara D Blok Sokak No:2-3 @
34303 Kugukcekmece - Istanbul - Turkiye 1509001

JOHSAS 18001

Tel: +90 212 444 1 646 - Fax: +90 212 494 47 95
www.aosmith.com.tr
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